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Kipicne

Kazakcrannarbl 3KOHOMMKAJBIK, CasiCM OHE KYKBIK CajalapbIHAAFbl
PEBOJIIOIUSIIBIK KalTa KypyJiap OWIIIK VIIIH KaTaH Kypec ojlapra MIHACTTI Typjae
COKTBIFBICBHIIT ~ KYpINl  >KaThlp, aTanm alTKaHJa, MEMJIEKETTIK ammapaTThl,
MEMJICKETTIK Oackapy xkyieciH Owmiey. MemiekeTTik Oackapy armmapartbl Oip
yakpITTa pedopmanianOaif, ke3 KelareH KaiTa KypyJap TaObicchl3 eTeni. biziH
MEMJIKET YIIiH OyJl IIBIHIBIK ©Te MAaHbI3Abl, OIpiHIIl KaTapAarbl MOCEe.
OpaaiibiM OOJIBIT TYpaThIHIANW, KOFAMJBIK >KOHE MEMJICKETTIK JaMyJIblH KYpT
e3repy KEe3eHIEpIHJE MEMJICKETTIK Oackapyfa KaThICYIIbl TYJIFajJapblH CasiCH,
QIIEYMETTIK, KociOM koHe 0acka Ja camachl Typasbl TaMbIPIbl CYpaK TYbIHIAIBI.
OchiiaH Kein KaapiblK MOCEICHIH YJIKEH MaHbBI3bl MIbIFafabl. COHFBI KBUIIAPHI
1K1 1CTep OpTaHIapBIHAFI KAJAPIIBIK KaFIalIbl Kypaesl KoHe KapaMmaii-KanTibl
MaceJiesiep aHbIKTan >Kyp. TYIFaHblH MaTepuablK >KarJalbIHbIH JIEHIeHl,
QNIEYMETTIK-KYKBIKTBIK KayITCI3AIrHIH JEHIeHiHIH KoHE KbUIMBICTHIH ©CyIMEH
OJILIEHETIH KEKe KypaMmfa TYCETIH ©CIll KEeTKEH XYKTEME apachlHJIarbl aJlIaKThIK
KOCIOM KaJpJIBIK SIIPOHBIH JKbIpMalaHybl, KbI3METTIK aOBIPOWJIbIH TOMEHJECYI,
OUTIKTI KaJpiapJblH KeNN-KeTyIMeH KOpIHJI. ATalfaH CTaTUCTUKAJIBIK ecell
Oepysnep KaapJapAblH KelylH skorapbutayblH kepcetemi: 2010 k. ym xkbuigaH
TOMEH 1IIKI 1CTep OpraHapbiHJia KbI3METIH aTKapbIIl )KYPTreH KbI3METKepJiep yJieci.
Bapasirsr 2002 x. bactan typni cebentep OoiibiHIIa 35 MBIHHAH acTaM ajam
KYMBICTaH OocaTbUIAbl. ATam ©TETiHIl, TOKIpUOei, OUTIKTI KbI3METKEpIIEp KeTil
KATBIP.

OcpIran OalIaHBICTBI KOFaM jkoHe MemilekeT Kazakcranubeiy 1IM amgeiaga
KOMBUIFAH TamChlpMalapAbl THIMIl IIEHIyre MyMKIHOINT Oap 1Kl  1cTep
OpraHJapbIHBIH >KOFaphl OUTIKTI >KeKe KypaMblH Kypy Macereci Typ. Kampmabik
KYMBICTBIH, IapTTapbl I[IUEJECHICKEH oJE€yMETTIK-CasCHh, IKOHOMMKAJBIK >KOHE
KPUMUHOT€H/IIK >KaFJaijapMeH YCBHIHBLIAAbl. AYbIp KbUIMBIC CaHBIHBIH ©CYl,
KbUIMBICTBIH, CAHJIBIK OHE CallajiblK ©3repysepl KYKbIK KOpFay KbI3METIH KaJpJIbIK
KaMTaMachl3 €Ty OOMbIHIIIA HAKTHI TalChlpMaIap bl IIENTYTe HET13 OOJIbI.

Imki icrep opraHmapblHIarbl KaapiaapMeH JKYMbIC — IIIKI 1CTep
opranaapeiabiH ([10) KbI3MeTKepepiHIH KAThICHIHIA MEMJICKETTIK KaJIPJIbIK YKOHE
QJIEYMETTIK casicaTThl XKy3ere acbipy kyheci. 11O kampablK QyHKIUACH OIpiHIII
KaTapJarbl MaHbI3Zla JKOHE JKYMEHIH JaMybIHIAFbl JKaHA TapUXHW CaTBICHIH]IA
KOpiHiC TabaTbIH epeKIlIe KaFAaiapMeH epeKIIeIeHe .

Ocwl maprrapaa 110 memmekeTTik KbI3METKEpJepiHIH >KaHa KOPITYChIH
KaJIBIITACTBIPY, KOHE HETi3iHae 0acKapy KaJpiapbIHBIH MACceNecl YIKEH MaHbI3Fa
ue.



1. Kazakcran Pecny6nukaceiabiy 11O kaapiapasl naspiiayablH AaMybl MEH
3aMaHayy IpIKTeY >KaF1aibl.

Kanmprbik KypamMHBIH THIMAUIITIH KOFapblUIaTy, MaMaHIap bl MMaiaTaHybIH
JKaKcapTy >koHe OIpiHII OpBIHAA KaJAPJBIK CascaTThl >KETULIIPY KaapJiapMeH
YKYMBICTBIH MaHBI3/IbI OaFBITHI PETIHIEC KAPaCThIPY KEpeEK.

backapy Teopusicel 6oiibIHIIIa MaMaHaap, SJeyMETTaHyIIbLIap, ICUX0JI0rTap
GYHKIUSHBI TaChIMAIAAYIIBI eMec, Oackapy (YHKIMSCHIH OpPBIHIAWUTHIH TYJIFa
peTiHae Oip KakThl €Mec, JKajlmbl KapacThlpy Kepek nereHre cyieneni. byrinri
TaHJa aJlaMHBIH QJIEYyMETTIK OpPTaJaFbl poJii KOFaMBIK YIEPICTIH CYOBEKTiCl MEH
OOBEKTICI pEeTIHAE TaHbUIAJbl, SJCYMETTIK OacKapylblH eIIKaHAal >Xarbl TeK
TEXHOKPATHSUIBIK, SKOHOMHUKANBIK Oiyiay Oa3achlHAa KaXKeTTI >KeTUTyAl ana
alIMalpl JETeH oinap KeH aykpiM amyfa. OcbiaH Kelir, TepCOHAIMEH,
KaJaplapMeH >KYMBICTBIH pOJi MeH MaHb3bl ecedi. llepcoHam KorambIK
KaThIHACTAP/ABIH KYpJeTi MEXaHU3MIEpiHIH KbI3MET eTyiHe KaTbICalbl, >KOHE
QJNICYMETTIK OacKapyJblH KE3KEJIreH KYMECIHIH KaKETTI JKOHE MIHJETTI AJIEMEHTI
OoJsbIn TaOBUIAABI. ByJT TOJNBIK Karmaiiga 1IIKI 1CTep OpraHapbIHBIH >KYMBICHIHA
KaThICThl. KbI3MeTTEp MEH OeiMInenep/IiH (yHKIUIaHYbIHBIH TaObICKI MaHbBI3bI
KarblHAaH KaJapJIlapMEH JKYMBICTHI YHBIMAACTBIPYFa KATBICTBI. bBYJ >KYMBICTBI
OaFpIHBIIITEI OpPraH HeMece OOJNIMIICHIH JKYMBICHI YIIIH >KayanTbl, SFHU
KETEKIIHIH ©31 TIKeJIeH J>XOHE JXEeKe YHbIMaacTeipanbl. backapymibl kaapiap
Oackapy, calachlHIarbl OUTIMAEpIMEH, JKETUITeH JaFAbUIaphIMEH  JKOHE
aJaMIapMEH JKYMBIC 1CTEY JaFIbUIAPBIMEH, KaJAPJIapMEH KYMBIC 1CTEY JKYMBICHIH
yilbIMaacTeipa OiTymMeH MeHrepyl kepek. KaaprmapmeH »KymbIc 1IIKI 1CTEp
OpraHJapblHBIH OejiMIlenepl MEH OpraHHbIH KBI3METIH JKaKcaTrpy >KoHE
MYMKIHIIKTEpPIH KaH KaKThl JaMBITY JKOHE >KE€Ke KYPaMHBIH CYpPaHBICTapbIH
KaHaraTTaHIBIPy MEH MYMKIHAIKTEPiH jKaH >KaKThl JaMbITy >KaFJaiapblH jKacay
MaKCaTTapbIH allafbl.

KazakcrannpiH [IM kaapiwlK cascaThl 1IIKI iCT€p OpraHJAapblH KaXKeTTi
OCKEpJIIK JKOHE MOpalbIiK camachkl 0ap 1Kl 1CTep OpraHapbIHBIH KaapJiapbIMeH
KaMTaMachl3 €Ty OOWBIHINA JKYMBICTAPBIH OaFbITTapblH, MaKcarTap, MiHAETTED,
Karuaanap, popmanap, oficTepiH xyhecin Kypaasl. Kazakcranusie [IM kaapibik
casCaThiHBIH OaFbpITTalybl, Ma3MYHBl MEH CHMaThl Keneci ¢akTopiapMeH
HET13/1eJITeH:

- QNEYMETTIK KAYBIPTTBUIBIK TI€H KaXETTI KOFaMIBIK KEeJTICIMHIH
00MMaybIMEH CaKTaJAThIH KaHA KYKBIKTHIK JIEMOKPATHSIBIK MEMJICKETTIH JaMy
KUBIHIBUTBIKTAPBIMEH;

- 1Kl 9JEYMETTIK-Casich KOHQIMKTIEPAIH OONybl KOHE allbIK KapyJibl
KaKTBIFBICTBI KOCA aliFaH[a, KYKBIKKa Kapchl OpeKeTTepIiH Typii ¢dopManapbiHa
OJIapJIbI ACKAJIAlMSIAY/ IbIH KaylInTiIirt,

- KaTaH PECYpPCTHIK, OHBIH IIIIHJE 1IIKI ICTep OpraHjapblHAa O©TKI3LICTIH
Kap>KbUIBIK IIIEKTEYJIEPMEH Oipre;

- Kypaeni  KpPUMHHOTCHIIK  JKarJailMeH, KbUIMBICTHIK  CamalibIK
cUTnaTTaMalapbIHBIH ©3TepyiMeH;



- TEXHOTEH/IIK CHMATTaFrbl TOTEHINE >KaFJaiIap/blH TYyBIHIAY KayIliH
KYLIEUTYMEH,

- 1IKi 1CT€p OpPraHJapbIHBIH JKOHE OCKEPU KBI3METTIH KbhI3METTEPiHIH
NPECTWXKIHIH, 1Kl ICTep OpraHAapblHBIH KBI3METKEPJEPiHIH, KbI3METTEH
OocaThUIFaH TYJIFAJIap/IbIH, OJIAPJIbIH OTOAChl MYIIEIEPiHIH, COHBIMEH KaTap 1IIKi
icTep  OpraHaapbiHbIH  JKoHe KaszaKCTaHHBIH  a3aMaTThIK  IE€PCOHAJBIHBIH
MaTepUaIJIbIK KaMTaMachl3 €Tyl MEH OJIEyMETTIK KOPFalybIHBIH JCHICHIHIH
TOMEHJICYIMEH;

- JK€Ke KYPaMHBIH KOC10W JalbIHIBIFEIHBIH JEHTCHIHIH TOMEHICYIMEH, 11TIKi
icTep OpTraHIapBIHBIH KaIPJIBIK OPTAIBIFBIHBIH JIAWMIAHYBIMEH;

- 1mKi icTep opraHAapblHA KbI3METKE KaHAWUIATTApAbl ATyAbIH CaraibIK
CUTIATTaPBIHBIH TOMEHICYIMEH;

- 1K ICTep OPTraHAapBIHBIH KaHAa KYKBIKTHIK HOPMATHUBTIK 0a3aChIHBIH
KQJIBITITACy YPAICIHIH CO3BLITYBIMEH.

Kanpneik sxymeic — KazakcranueiH [IM aca jkayanTbl »KOHE »aH KaKThl
YKYMBICBIHBIH O1pi, 63 ajjblHa 0J 0aCKapyIIbLIBIK, SKOHOMUKAJIBIK, OJICYMETTIK,
KYKBIKTBIK, aJaMIepIIlIiK, TICUXOJIOTHSJIBIK JKOHE Oacka Ja TarchlpMaapibl
kemeHai memynai Taigan eremi. On KaszakcrtanueiH [IM  kylieciHiH OapiibIK
JeHrenepiHiH 0acubuIapblHBIH 0AChIMIBI MiHACTTEP1 OOJIBIN TaOBLIA IbI.

KagpmapMen KyMmbIC, OJIapAblH  KOCIOM  JaWBIHABIFBIH  KETUIIAIPY,
3aHJBUIBIKTBI, TOPTINTI JKOHE >KAPFBUIBIK TOPTINTI HbIFaTy — KazakcTaHHBIH
Oackapy >KYHECIHIH THIMIUIITIH >KOFApBUIATYABIH, OHBIH OIpJiriH, IIanmaH-
KBI3METTIK JKOHE KbI3METTIK-YPBICTHIK KBI3METIHIH HOTHIKEIUTITIH KAMTaMachl3 €Ty
mrennryuii (GakTopiapsl.

KanmpnblKk >KYMBICTBIH JKyHecl KbI3SMETKEpJiH TapamblHaH Oip >KaFbIHaH,
CKIHIII JKaFbIHAH — MUHUCTPJIIKTIH KYKBIKTapPbhl MEH KbI3BIFYIIBUIBIKBITAPEIH TEIE
TEHJIIKTE YCTay KaXEeTTUIIMH €CENKe aja OTBIPHIN KYpPbLIaJbl, OJ MHUHHUCTPJIIK
KbI3BIFYIIBUIBIKTAPBIMEH IIIEKTEJITeH OIpJiKTe MaMaHHBIH, a3aMaTThiH JKOHE
TYJIFaHBIH KOHCTUTYHMSJIBIK KYKBIKTapbl MEH OOCTaHIBIKTapbIH THIMII JKY3€re
achIpyJIbl KaMTaMachl3 €TeJl, OHJAFbl KbI3MET MEMJICKETTIK KbI3METTIH OapiibIK
TOPTINTEPl, MIHASTTEPl MEH HIEKTCYJIKTEPIHEH IIBIFAThIH epeKile Typl OOJIbIMm
TaOBUIAbL.

Kaapnbeik casicaTThlH MakcaTbl 1IIKI ICTEp OpraHAapblHBIH >KOFapbl
MaMaHJIaHJBIPBUTFAaH, TYPAKThl, THUIMII OaJaHCTAJIFaH KaAPJBIK KOPIYCHIH
KQJIBINTACTBIPY, OJI JKaHA XKoHE OOJHKaMIarbl QJIEYMETTIK-CasiCH, SKOHOMUKAJIBIK,
KPUMHUHOTCHIIK JKOHEe Oacka Ma >KarmaijapblHa aWTapiIbIKTaldl CoHWKeC Kenyl,
Kazakcran PecnyOnukaceiHbiH [miki icTep MHUHHCTPAITIHIH, KOFAMHBIH JKOHE
MEMJICKETTIH aJIbIHAA TYpFaH TarchlpMaiapbl THIMAL OpbIHAAM 011yl Kepek.

Kazakcran PecnyOnukaceiubiy [IM  KagpiblK — casCaThIHBIH — HETI3Ti
KaFu1ajiaphl.

- FBUIBIMM HETi3/1eJlyl MEH IIbIHJBIKKal cail Kenyl, ochbl Hemece Oacka ja
OUTIKTUNIKTIIIKTIH,  KaApjapblHAa 1Kl 1CTEp OpraHAapbIHbIH KaKETTUIIKTEpI
CUSKTBHI OJIICHI'eH caliMaK, COHBIMEH KaTap OHbl KaHaraTTaHJIBIPYIbIH COMKeC
MYMKIHJIKTEDI,

- KaJpJIBIK MocesIesep 1l MeyAiH KYyHeairi MeH KeIeH IUTirt;



- TEPCIEeKTUBAJIBIFEI, KAAPJBIK JKaFmaibl OonKayFa HETI3NIENTeH aTTai
OTETIH KOHE KEHIJIETETIH CUIIATHL,

- KbI3METTIK ’KOHE MOPAJIJIIK camajapblHa Kapai, 11Kl icTep opraHaapbIHbIH
nepcoHasbiH (KbI3METKEPJIEPiH) TaH Ay,

- KaJpiapra KaruJaibl TaJlallTapbIMEH KOCA, CEHIM MEH ChIWJIACThIKTHIH
KeJICyi,

- KaJipJap/ibIH e3apa OaiIaHbIChl MEH KaHOAMIaHBIChl MEH KaHAPYHI,

- KaAPJIBIK MOcemenep/Il menrye YKbIMHBIH Ja KO3KapachlH €CeIKe aTyabl
HET13re ajatbiH Oip 6acTaynblK MeH Y KbIMIBLIBIK KaFUIAChIHBIH O1piryi;

- OapiblK a3zaMaTTapblH 1MIKI iCTep OpraHAapblHa TeH KOJ KETKI3yAlH
00Jybl, HOPMAaTUBTIK aKTiepAe Oap ACHCAyNbIK *XaFJaWbIHbIH TaJanTapbl, OUTIM
JIEHT €1, KOC10U MaspIIbIFBIHBIH, COTTATYbl MEH JKaKbIH TYBICTAPBIHBIH KBIIIMBICTHIK
opTaja KayanKepIIiikKKe TapThUIMaFaH KaFIalibIHbIH TaJIANITAPbIH CaKTaYy,

- KaJpJbIK MoceleNepAl IIenlyie 3aHIbUIBIK TeH JJISYMETTIK OIUIIIKTI
KaMTaMachl3 €TeTiH MePCOHANIbI KYKBIKTHIK KOHE JIEyMETTIK KOpFay.

Kanapnbik anmaparrapra 11Kl iCTep OpraHjJapbIHbIH KYHECIHIE MEMJIEKETTIK
KaJIpJIBIK CasiCaThIHBIH KYKBIKTBIK TOPTINTI HBIFAUTY >KOHE KbUIMBICTBIK KOJI
CYFYHIBUIBIKTAPD MEH OKIMIILIIK KYKBIK OY3yIIBUIBIKTApJaH a3aMaTTapAblH 3aHJIbl
KbI3BIFYIIBUIBIKTAPBIH ~ TaJlAllTAphIH  ICKE€  achlpy MakKcaTblHAA  MIHJETTEP
xykreneni['0].

Mynna wmasbiael  posib  KasakcramneiH IIM  kagpnblKk — KymbIcTap
nenapTamMeHTine, obmeictap, Acrana, Anvartsl Kananapsiabig [1J] Kb |, KIIJ, 11O
Kagpiaap OemiMinenepi MeEH TONTAPBIHBIH JKOHE OJIapAbIH OesiMIenepine,
COHbIMEH Kartap KaszakCTaHHBIH KOCIMOPBIHAAPHI, MEKeMelepl MEH OKY
OpBIHAApbIHA THECLTI

Ocel  MakcarTapia KaApJiblK —anmapaTrTapMeH KaApiaplablH — camajblK
KYPBUIBIMBIH JKaKcapTy, KaHIWJATTaplibl KbI3METKE TaHAay (opmanapsl MeH
OMICTEpIH JKETUIIPY, >Kac MaMaHAapIblH KbI3METTE KOCIOM KaJIbIIITachly MEH
OckiHyiHe, aJaMIepIIUTIKTepl JKOFapbl, 63 JKYMBICTapbIH TOJBIK OlJIETIH
Oactamaiibul  KbI3METKEpJEPMEH KaApiapAbl >KMHAKTAyAbl KaMTaMmachl3 €Ty
OOMBIHIIIA KYMBICTAp JKYPriziieni.

byn xepne Kazakctan PecmyOGiaukachIHBIH 1IIKI 1CT€p OpraHAapbIHIAFbI
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOHTPAKT HETI31H/AE JKY3€ere achblpbLIaThIHBIH YMBITHAY
kepek. KoHTpakT MeMJekeT meH KbI3METKEP apachIHIaFbl KYKBIKTBIK OaiIaHBICTHI
Oonapipaabl, HaKThUIAWIbl. KOHTpakTiHIH OacThl TaFaWbIHAAMAcChl — HaKThHI
MEMJICKETTIK-KbI3METTIK ~ KYKBIKTBIK KaThIHACTApHbl KEKEHIeNEHAIpY OOJbII
TaObLIATBI.

3aH FHUIBIMBIHIA MUJINTAPU3ICHTCH KBI3SMETKEPJIEPMEH KOHTPAKT, OHBIH
IIiHAe 1MIKI 1CTep OpraHJapbIHBIH KbI3METKEpJepIMEH HOPMATUBTIK €Mec
CUIATTAFbl OKIMIIUTIK KEJICIM MIaPTTAaphIHBIH TYPJIUIITIH KepceTell JereH epexe
IIBIFAPBUTFAH  JKOHE TEOPETHKAIBIK JKarblHaH Herisgenaren ['1].  Ocbinmaii
HYCKAChIMEH TOJBIFBIMEH Kemicyre Oomanabl. [Ib KbpI3METTIH Heri3ri cumarthbl
(asamatTapabIiH KYKbIKTapbl MEH OOCTaHIBIKTAPbIH, KYKBIKTBIK TOPTIMTI 63 OMipiHe
Kayin TeHIpeTiH 0oJjica J1a Kopray, Kapy KOJJIaHy KYKbIFbI) OIpiHIIIl KaFbIHAH,
KbI3METKEpJIepAiH Oacka caHaTTapblHA KaparaHJa KOHTpPAKTLIepJe KOCBIMIIA



TajanTap MEH KYKBIKTBIK IIEKTEYJEepai, Jaya3bIMABIK MIHIASTTEP/ll, TOPTONTIK
KOHE MAaTEPUAJIBIK KAyalKepIIUTIKKE TapTyIbIH EPEKIICTIKTePiH (CAHKIIMSHBI
KaTaHIaTy J>KarblHA Kapail) OeKiTy MYMKIHJIMHE OKeJedl, eKIHIN jKaFbIHaH
MEMJICKETTIK MIJIMTAPU3JACHIEH MEMJIEKETTIK KbI3METKepJepi kanmbl sxone 110
KBI3METKEPJIePiH )KEeKeJIel aca )KOFapbl SKOHOMHUKAIBIK, SJICYMETTIK KOHE KaJIPIIBIK
Kenuaemenepal 6exityre Minaerteiai. XKanmel anranaa, KOHTPaKT GoOpMachl )KEKe
KYPaMHBIH camalibl JKaFaaiiblHa JKaFbIMJIbI 9CEpiH TUTi3di. Anaiiaa ockl (opMaHBbI
KOJITaHy TIpoOJIeMantap/sl 1a TYBIHIATTHI.

EckepeTini, KOHpaKkTiZie KOHTPAKTITe OThIpFaH CyOBEKTIIEp apachbiHaa 00Tyl
MYMKiH KOH(MJIUKTIEp MEH KOHCeHCycTap (oap/pl MISTy KOJAaphl) Typaibl co3
OonatbIH epexenepl KapacTtoipy kepek. Calikec epexenep KP «11O» typainsl sxaHa
3aHBIHBIH KoOachlHOa KepiHic TaOybl kepek. COHIBIKTaH, KOH(IMKTIHI
OONABIpaThIH, COHBIMEH KaTap >KOSATHIH (DakTopiap MEH Karmauiap, OoJiapAblH
TUTIOJIOTUSCHI MEH JWHAMHKAChl, KOH(IUKTIEpai ety Gopmanapsl, OCHI
KYOBUIBIC YIITIH KYKBIKTBHIK MarbIHAIBIK allapaTThl KAJIBIITACTRIPY XKoHE Oacka jaa
MoceIenep MEMIIEKETTIK-KbI3METTIK KaThIHACTAPMEH aifHAIBICATHIH FaJIbIMIap MECH
NPaKTUKTEPJIH KOHLI aydapyblH Tajanm ereai. ImKi icTep oOpraHaapbIHIAFbI
TOPTINTIK TMPaKTUKAHBI capanTay OipHelle KOPBITHIHABLIAP XKacayra MYMKIHIIK
oepeni. bipiHmrigeH, KoOHTpakT OoWbIHIIA CYOBEKTUIEPMIH  apachIHIaFbl
KOH(IMKTIEP ©31HIH HETI31HJe 3aH/bl Herisre ue. byn TapanrtapasiH OipeyiMeH
HEMece TapanTapAblH €KeyIMEH JIe €HOCK, OKIMIIIIIK, a3aMaTThIK JKOHE KYKBIKTHIH
O0acka J1a camajapblHBIH TYpPJl HOPMaTAPBIHBIH OY3bUTYbIMEH OaiiJIaHBICTHI.
ExiHmmiaeH, KOHQIUKTAEPAl IIEHly YIIIH COMKEC Mpoleaypa MaiJanaHbLIaIb.
YuriHmniaeH, skargaiiapblHa Kapad KOH(IMKT KYKBIKTHIK aJlaHHAH IIBIKIAM,
KOHCEHCYCTBIH KOMETIMEH [i¢ IIeNIyie ajaapl. T[epTIHIIACH, MIenIiireH
KOH(IUKTIHIH HOTHXKeJepl 1K1 iICTep OpraHAapbIHIaFbl MEMJIEKETTIK KbI3METIHIH
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK 0a3achlH JKETULIPY YIIIH MaijajlaHy MaKcaTKa JalbIK,.
MeMIIeKeTTIK KbI3MET Typalibl 3aHHaMaga OachIMABUIBIKTAD TYypalbl HOpMalap
KaObUIAay Kepek, HopMallap-Karujanap, KOHGIUKTIep OONFaH >Karmaiaa 3aHIIbl
HETi3/1c KOHTPAKTiHIH OapiblK TapanTapbIHBIH KbI3bIFYIIBUIBIKTAPBIH €CETKe ana
OTBIPBIT, OJAPABIH KAFBIMJIbI )KaFbIH IICTTYTe KOMEKTECET].

CunaTteiHa Kapail KOH(IMKTIEPAl IICHIYJIIH alKbIH JXyileci Kaxker. by
JKYHEHI YIIIiH KOMIOHEHTTIH TYpiHAE TYCiHyre 00abl:

a) aJFambiHIa KOH(MIMKT JayjdacKaH TapanTapMEH OJIapMeH TaHJaIFaH
KeJIiCy MpoLeaypalapblHbIH HET131H 1€ )KeKe MMyl MYMKIH;

0) >KaFpIMJIbI HOTHDKETE JKETIEreH jKaFjaijia TaJlaCKaH OOBEKTiIep e3apa
KEJICIM apKbUJIbl KOMHUCCHS Kypa ajajbl, OHbIH LICIIIMI €Ki YKaK Tapam YIIiH Je
MIHIETTI chItaTrTa 00oJIabl;

B) erep JayjackaH CyObeKTUIepae TybIHIAFaH JayJbl MICHIyIiH e3apa
KediciMi OolMaraH jKarjaiia, Tapantap MIeHIyaiH OKIMIIUIIK HeMece COTTHIK
TopTiOiHe marbiMuaHanbl. becinmigen, Kazakcranubiy [IM kyliecinae
MEMJIEKETTIK KbI3MET CaJlaChIHIAFbI ayJIapAbl KapacThIPAaThIH OpraH Kypy KaxKerT.

[mki icTtep opraHmapelHAAFBl KBI3MET Typadbl KOHTPAKT JKacacKaH
CyOBEKTIJIepIiH  apachlHIAFbl  KaThIHACTApIbl  HaKThUTaWIbl. Kepcerinren
3epTTeyJepAiH KaTapblHa Kapamai, OyTiHT1 KYHre JIeiiH OChIHAal KaThIHACTAPAbIH



KYKBIKTBIK CHIIAThl Typajibl MpoOJjieMa IIemiaMered KYWiHae Kaiabl. FhuibiMu
3epTTeysiepl, 3aHHAMAHbIH JaMy MpPAaKTUKAJIAPbIH, OHBIH I1MIHIE XaJbIKapaJlbIK
caparntay OyJ1 nmpobsiema TypJii 3epTTeyIIIeP/IIH KOHIIIH ayJapTKaH KOHE ayaapTa
Gepeni gereHi aiiTyra kemek kepcerexi .

KoHTpakTijieH WIBIKKaH KYKBIKTBIK KaTbIHACTap WIBIHBIMEH JI€ KypJedi.
CoHbIMEH Olpre ojapabl CUNATTAWTBHIH €Ki JKaFbl Ja KepiHeai. bip karel, ol
MEMJICKETTIK —KBI3METTIK KaThIHACTap JEreHJI HaKTbUIANbl, CKIHIIICI — Oy
KaTbIHACTAp KYKBIKTBIH TYPJl calajapbIMEH pPEeTTeNe/i, OKIMIIUNK KYKbIK JeTreH
caJiara JKeTEeKII1 poJsib Oepinesi.

Kazakcran Pecny0iukachIHbIH 11IK1 ICTEp OpraHAapbIHIAFbl KbI3MET Typajibl
KOHTPAKT KBI3METKEPAIH J>KeKE KYKBIKTHIK JACHTCWiH HAKThUIAWTHIHBIH pacTay
kepek. On mapTTasFaH akmapaTTblH MaTepUaNIbIH KbI3METKEp MEH IIIKI 1CTep
OpPTaHBIHBIH apachIHIAFhl TACHIMAAYIIBICH PETIHAE IIbIFAIbl. AKIApaTThIH
KeJieMl KbI3METKEp FaHa €MeC, COHbIMEH KaTap OpraHHbIH Ja KYKbIKTapbl MEH
MIHJIETTEPIH JKY3€re achlpy YIIiH Ka)KeT Her13 OOJIbIN TaObLIa IbI.

KoHTpakTiHi jkacay >k0HE OHBIH OPEKETIHIH TOPTiO1 Typalibl epeke aBTOPMEH
KP «I1O Typanb» 3aHBIHBIH )K00AChIHA €HT13y YIIIH YChIHBLIAIHI.

Imki icrep oprangapblH OUTIKTI JKOHE jKeTe OUIyIIl MepCOoHalapMeH
KUHAKTAY, KaJpJIbIK KapbIMIbl TUIMJI TNalJanaHyJbl >KOFapbuIaTy KeJeciiaep
apKbLUIBI KOJI KETKI31JIe1:

- aca KypJenl Karnainapaa KbI3MET €TeTiH, KaAPJbIK MICeNeNnep/Il Mmenrye
KYpJZiedl KUBbIHABIKTapFa Tam O0JaThIH 111Kl ICTEp OpraHaapbiHa HIbIHAWBI KOMEKTI
KaMTaMachl3 ery. [miki icTep oprHajapblHaH OUIIKTI KaApiapAblH Kelin-KeTylH
KBICKapTy OOWBIHINIA IHapanapAbl KOJAaHY, KbI3METKEPJIEpAl OpHAIACTHIPY
OoiipiHIIA OipbIHFAil K01 Taly;

- 1IKi icTep OpraHAapbIHBIH >KOHE OOJIMIIENepIHIH INTATTHIK CAHBIHBIH
FBUIBIMU HET13/IEJIT€H JJIITEMECIH JTalbIH/IaY;

- JKaHa, ©31HIH THIMJIUIITH JOJCICUTIH XUHAKTAYIbIH (OpPMAaChIH €HTI3Y.
KociOu kaapiibIK OpTaHBIH aFbIMBIH TOMEHJIETYI'€ MYMKIHIIK €TeTIH KbI3METKE
KaObU1/1ayAbIH HAKThI )KYUECIH 1aMBbITY;

- TYCKEH TYJIFaJIapiblH OOBEKTHBTI jKOHE KEIIEHJIK OarajayablH HEeT131H/e
KbI3METKE KaHIUAAATTApAbl KOHKYPCTBIK JKMHAKTAy JKYHMECIH ©HJiey, OChI
KYMBICTa HAaKThl KYMbBIC CAaHATTApblHA MIHJAETTI TYpJlle NaspiaHFaH ailMaKThIK
€HOCK pPEeCypCTapbhlH JKOHE J>KYMBIC OaCTBUIBIKTHIH IKEPTITIKTI KbI3METTEPIHIH
MYMKIHAIKTEPiH, KaHAWAaTTapFa OUTIKTUTIK TaJanTapblH, TYCYLIUIEpIiH KociOu
KOHE JKEKE CUTIATTapbIH MEHIEPYAiH FhUIBIMU SJICTEpIH Naiiianany.

Kp13MeTke Tanankepiep yiliH KenuIAiK OepeTiH HHCTUTYTTHI 1aMbITY:

- 11/ oKy OopTaJBIKTaphIHIa apHAYJbl AJIFAIIKbl OKyJaH OTYAl KaTaparbl
KOHE Kimm OacKapymibl KypaMm KbI3METIHE KBhI3METKE TYCETIHIEPAiH OapibIFbIH
KaMmTamachi3 eTy. OpTa sxoHe ara OacKapyllbl KYpaMHBIH KbI3METTEPIH >KUHAKTAy
JKyheciHe Ke3ekTi oTy, HeriziHae KazakcranueiH [IM OuniM Oepy MekeMemnepiHiH
eceOlHEH;

- KbI3METKE TajamkepJiepre OUTIKTUIK TallalTapblH Jaspiiay >KOHE EHTI3Y,
oJIapbl aHBIKTAYJbIH MEXaHU3MbIH KYPY KOHE HOPMATHUBTIK OekiTy. backapyuib
KYPaMHBIH KBI3METTEPIH aybICTBIPY VIIIH FHUIBIMU HETI3JCJIreH OUTIKTIIIK



TajJanTapblH  Jaspiay, COHbBIMEH Karap  OacmibuiapabiH.  KOHKypCTBHIK
EeMTUXAHAAPABIH EHTI3yIeH TYPATbIH OChl Kajapiaplbl OTKI3yJlIH KOHKYPCTBIK
JKYHECIH eHr13y;

- Oanajmap MEH KbI3JapJblH ©3 eMipiH KYKBIK KOpFay KbI3METIMEH CaHaJIbl
TYpA€ MJalbIHABIFBIH KaMTaMachl3 €Tyre, MYMKIHIIK OepeTiH  IMOJUIIUS
KOJUIC/DKICPIHIH, JIMIEWIEpPIHIH, JXKalmbl OUTIM Oepy MEKTeNTepiHIH apHayJbl
KJIacCTapbIHbIH (TONTAPBIH) KbI3METIH OHTAWJIAHIBIPY HETi31HJE KACTapIbIH epTe
KociOM OarpITTaMachlH JaMBITY, JKac OCHIPIMIIIK KBUIMBICTHI TpO(UIaKTHKATIAY
JKOHE JKac YpIIaKTa Ikl icTep opraHbl Kei3MeTkepiHiH, KazakcranasH [IM imki
OCKEpIHIH  OCKepH  KbI3METKEpIHIH  KaFbIMAbl  O0pa3blH  KaJbIITACTBIPY
TarChIpMaJIapbIH MIETY/Ie aHBIKTAJIFaH Ta0bICTApFa JKETY,

- JK€Ke Kypamjbl aTTecTaluusiay MEXaHU3MBIH KETULNIpY. BUmiKTiH, XalbiK
NeH KOFAMHBIH JKEPriUTKTI OpraHAapblHbIH OKUIAEPIHIH OWBIH €CemKe aiy, 1MIKi
icCTep OpraHJAapbIHBIH IIAMIIAH-KBI3METTIK OpPEKEeTTepiH Oarayiiay VIIiH, HaKThI
KbI3METKEPJIEPIH >KEKe MKOHE ICKEPJIIK camajapbl YIIiH, oJaplblH KYKBIK KOpray
JKOHE Oacka J1la TarnchipMajapiabl IIENIylHe ©3 YJeciH Kocybl YIiIiH. «CeHIM
TeneOHBI», «IYFBUI JKETUIepAI» NmaiganaHy MpakTUKAChlH KeHeuTy. Koramabik
Ke3KapacTap/ibl MOHUTOPUHITEY KYHECIH JaMBITY;

- Oackapylllbl KaJpJjapMEeH KoHE IIbIFapy pPe3epBIMEH KbI3METTErT1
YHBIMIaCTBIPY-HOPMATUBTIK XKYHEH1 OHJIEY, 0J1 YChIHA/IbI:

AWMaKTBIK JeHreisiepae OackKapylnbl JEHIel Kaapiapbl MEH OJiap.bl
AIIMACTBIPY KOHE OPHAJIACTHIPY >KOCHAPJIAPBIH KY3E€re achlpyAa XYWEIUTK TeH
ca0aKTacThIKThl KAMTAMachl3 €TY;

KazakcranupiH [IM HOMEHKIAThIpachlHA €HETIH KbI3METTIK Oacuibliap
Ti31IMiH KailTa KapacThIpy;

bumik  opraHgapbiIMeH  Kemice  OTBHIPBIN,  OapibIK  JeHTeiieperi
OaclIbUIApJBIH  JKaHAa KYpaMblH  KaJbIITACTHIPY, OHBl YHEMI KEJEIIeKTI
AKYMBICKEPJIEPMEH KaHAPTHII OTHIPY;

KP IIM Akanemusiceigaa, KazakcraHHBIH Oacka J1a FBUIBIMU KOHE YKOFapFhl
OlmiM OepeTiH MeKeMeJlepiHIe Marucrparypaja CoWKec MalbIHABIKTaH OTKEH
TyJIFaiapMeH 0acKapylibl KYpaMHBIH KbI3METTEPIH aybICTBIPY;

Kazakcran PecnyOnukachiHbIH [IIKi 1CT€p MUHUCTPJITIHIH JKEKE ajbIHFaH
aliMaKkTa KpUMHUHOTEHJIK >KarJai/IblH KUbIHAAYbl HEMece HaKThl OeiMIiuenep/l
IIVFBUT HBIFAUTY YIITH KaJIPJIBIK PE3EPBiH KAIBIITACTHIPY:

- 1K1 ICTep KaJia, ayJaH JKeJIUTIK praiiapblHbIH 0aCTHIKTAPBIHBIH KbI3METIHE
YCHIHBUIFAH ~TYJIFalap YIIIH KBI3METTErl OKY-oJICTEMENIK CeMUHapJap/Ibl
Kazakcrannsiy [IM Oimim 6epy Mmekemenepinid KatbicybiMeH [IM, IIJ, KIIJ
KYMBICBIH YIUBIMIIACTHIPY;

- KP «IO Typansr» 3aHBIHBIH AaiibIHIAIFAH JK00AChIHIA Oap epexenepi
XKyM3ere acplpy HET131HAE KaJapJiapMEH *KYMBICThIH >KaHa HOPMATUBTIK-KYKBIKTHIK
0a3achlH KaabINTaCThIPy (OHBI KaOBbLIIaFaHHAH KEHiH);

- MEMJICKETTIK-KbI3METTIK KaTbIHACTapFa KaThICTbl KOHKYPCTBIK HET13]1e
JNadbIHAAFaH HOPMATUBTIK akTiep MeH Oacka Ja KyXaTTapIblH >K00achlH
KapacTelpy  OoifbIHIIA  capanTaylibl  KEHECTep, JKYMbIC  TOINTapBhIHBIH
MaMaHJIapbIHAH KYPY;



- aTTecTanysuiay TOPTIOl Typalibl, KaApJbIK Pe3epB Typallbl, ChIHAKbLIAY
Typajibl, KbI3METTEpPre aybICThIPY KOHKYPCHI Typajbl, MEMJIEKETTIK KbI3MET
Macenenepl 0oMbIHIA Aayapbl KapacTelpy TopTioil Typainsl; KazakcranasiH [IM
OKY OpBIHJIAPBIHBIH KYHECIHIH O1TIPYIIUIEPIH TapaTy TypaJibl kKoHE T.0.

Kanpneik anmaparrapra NalbIHIBIKTBI YUBIMIACTBHIPY MEH KaapiapiblH
OUTIKTUIITIH JKOFapbUIaTy TalchlpMachl >Kyktenenmi. Kampmapabl maspiayibiH
OapJIbIK JKyHeci 3aHHamMa TajlalTapblHa KaTaH COMKeC KeIyMeH ©31H1H KbI3METTEpIH
&KeKe KypaM OUTIKTUTIKIIEH, KOCINTIKIEH JKOHE Typa OpbIHAAM ay Kepek.

2. 3amanayn kesenne Kazakcran PecnyOnukaceibiy [1O  kampnapab
nasipiiay MEH 1piKTey I1H €peKIIeTiKTepi.

[mki ictep opraHmapblHBIH KbI3METI aJamap KaThIHACBIHBIH KYpAEi
KabaTTacybIMeH OaiiylaHbICThl. [lomuims KbhI3METKepJepiHe KUBIH OJICyMETTIK
KaTbIHACTap KypaMbIMeH Oetrme-OeT KenyiHe Typa Kejeli, ojlapra ToH. Oei
QJICYMETTIK YCTaHBIMIAPABIH O0yybl, M€ 0o0Jia aaMaylIbUIbIK, MIHE3-KYJIbIK
OPEKETiHIH arpecCHUsIIbUIILIFE MEH TYHBIK MiHe3. OChiFaH OaillaHBICTHI TajamnTap
MOJIMITUSL  KBIBMETKEPJIEPIHIH KOCIOM KBI3METIHACTT EPEeKIIETIKTED JKa3bUIbII
KOWFaH, JEHCAYJbIK TeH (PU3NONOTHSIIBIK CHUIIATKA, TCUXOJOTHUSIIBIK CarmachlHa
OapbIHIIIA KaTax OOJIBIT KeTe/i.

KubH-KpICTAay TYpaKChI3 KaFaalmap/blH TYbIHAAybIHA YHEMI JaWbIH 00Ty,
1K1 ICTEp OpraHAapbIHBIH KbI3SMETKEpPJEpiHE KOWBUIATBIH TCUXO3MOLUSIIABIK
KaFIaiIbiH O€JICeHUTITIHIH KEHETTEeH MAcCCUBTI KATBICTBUIBIKKA OTY, MaHBI3IbI
TaJanTapJIbIH TOJIBIK €MECTITI — Y3aK JKYHKE TICHUXOJOTHSIIBIK aAPTHIKTHIFBIHBIH
TOJIEPAHTTHUIBIFHI.

Kazipri yakpITTa cascu, SKOHOMHKAJIBIK JKOHE OJICYMETTIK JKarmanimapibiH
KU1 e3repyl Ke3iHe KaJapiapJbl Jaspiiay MEH IpiKTey Moceeci OTKIp KOWBLIBIM
OTBIP.

biznin 3eprreyimMi3 OoitbiHIIa azamatTapiabiH 1O Kei3MeTke Typybl cebeOi
oenruti 0ip MYAICHI KO3IeHi.

bizniH ke3kapachIiMbI3 OOMBIHIIIA MaMaHJBIK TaHJayJa YII HEri3ri ceOenTi
Oemyre Gomab:

1Ke3neiicok emip aFbIMBIHBIH JKaFJailIApbIHBIH HOTHIKECIHIE KOCiOn
KbI3METTI YCTayMEH OailllaHbICTBI €MEC; OChbIFaH YKCac TaHJay KMl TybIHJaFaH
MocemeNnepal Ienry OKarmaabiMeH OalnmaHbICThl. COHIBIKTAHAA IMIKI  iCTEp
OopraHAapbIHAAFbI )KYMBICTBI YaKbITIIIA OKBITY PETIH]IE KapaCThIPY.

2. Oacka anmaMaapAblH KeHecl OoWbIHIIA KaObUIZaHFaH —IIeLIiMIepre
HISHIIM/II OpeKeT eTeTiHAep. byraH KbI3METKE TYCYIIH CeOeNTepiH »KaTKbI3yFa
oonanel. by tagmay cedebi OolibIHIIA O1pIHIII TOMKA COUKEC KeJeIi.

3. Kambimrackan Oarmapiapra COWKeC. KbI3bIK OKHFANbl KiTalmTapMeH
buIbMAEpIH  ocepiMEH  KalbIITaCKaH; OTOACBUIBIK JOCTYp, 1IIKI  1CTEp
OpTraHJIapbIHBIH KBI3METTEPiHIH KYMBICBIMEH allJIbIH ajia TaHbICyFa OalIaHBICTHI,
oduriep 6osyra, Toyekenre 6en 0yy koHe T.0.



Kaparauaer b.beiicenoB ateiamaret Kazakcran Pecmybnmukaceiaeiy [IM
aKaJIeMUsChIHBIH 0130eH OipiHII Kypc TBIHJIAYIIbUIAPHl apachlHIa KOHE
Kaparaunpt  oOnbickiHblH — IIJI  »konm  maTpyiapaiK  KbI3MET — TOJIKIHIH
KBbI3METKEPJIEPIMEH JKYPIi3TeH 3epTTey KepceTkeHuer 42% ThiHaaylbLIapabH
KoHe 22% ToJIK KbI3METKEpJEpiHIH 1K1 1CTEp OpraHaapbiHa KbI3METKE
0TOACBUIBIK TOCTYPIH HOTHXKECIHEH TYCKEHAEP1, COHbIMEH KaTtap 55%KkypcaHTTap
xoHe 30% monk KbI3BMETKEPJICPIHIH TYbICKAHJAPBIHBIH JKaHaMa >KOHE TiKe
KBICBIMBI apKbUIBI TYpFaH. [IIKi icTep OpraHmapbiHAa KbI3MET €Tyre KbhI3SMETKE
TyckeHHeH keiin 39% kypcant xoHe 20% monk KbI3MeTKepyiepl HUET OUAipreH.
[Monmuuus KpI3MeTKepaepiniH 7% KbI3MeTKe MKOypiey cedenTepiMeH TYCKEeHIepl
AHBIKTAJIIBI.

[mki icTep oprangapbiHa KbI3METKE >XKoHE OumiM Oepy OpHBIHA TYCYIHIH
Herisri cebenTepi maiiga kyHem cumnatka we. COHBIH IMIHJE, KaKChl YKaJlaKhl,
(xypcantrapabiy, 58% xoHe MoK KbI3MeTKepiiepiHiH 62%); TypakThl )KyMbICKa HE
Oony keminmiri (cypay okyprisrermep imniHeH 24%); 0acka JXYMBICKA TYpPYy
MYMKIHZIT )0KTaH (kypcantrap 7%, ok Kpi3MeTkepiepineH 21%)sxone T.0.

Kepceriniren cebentep Herizi peTiHae KypcaHTrapasiH 93% xkoHe
naTpyybaik-0ekeTTik Kbi3MeT Kbidmerkepiiepi 100% Genrineren. CoHbIMEH Koca
KypcaHTTap MEH TNOJIMLMS KbI3METKEpJEpiHIH MaMaHABIKTHl TaHAaybl MbIHA
cypakrneH tekcepinmi: «Erep ci3 11O »xyMmbpIicka TypMaraHna, Kai Kepae >KYMbIC
icreymi  Kamap emiHi3?». byn cypakka kypcantrapabiH 24% JxoHE TONK
KbI3MeTkepiepiniH 34% bapi 6ipae 11O Hemece coraH »KaKbIH YKCAC KbI3METTE»
JIen Jkayarn OepreH.

Cypaynan kepiHreHae monumus  Kei3MeTkepiepiniH 20%  xoHe
tycyminepain 40 %yurin MmamMaHABIKKA KaJbIMITACKAH MAKCATTHIH Oap OOJyhl TOH.
Amnaiina, >xoHe OyJ1 caHATTarbUIapIbIH apachlHAH TOYEKels, KayiNTuliK, eTKIp
ce3iMaepre YMTBUIYyMEH OaillaHbICTBI OOJDKaMbl KarbIMChI3 ceOenTepMeH
cayajHamara j>kayar Oepymriiep ToOblH Oeminm amyra Oosanbl. bi3 sxyprizrexn
cayanHama HeriziHae <« .IllyOGepTTiH oOpbICTaHABIPY KoHE OeHiMIeNreH
cypaynapb» KOJIJaHa OTBHIPBIII ©T€ JKOFAPFhl JKOHE JKOFaphl TOYEKENTiTIKKe
OeliMaUTIK KypcaHTTapiblH 8% KoHe KON MaTpyibAiK- KbI3MET IMOJKIHIH
KbI3MeTKepyiepiHiH (% kepcerti. OnapablH Tikipyiepi OOMBIHINIA 1HIKI 1CTEP
OpraHjiapblHAa KbI3MET alTapiblKTall gopekene Oyl KaXeTTUIIKTEpAl 1CKe
acwlpyra xayan Oepexai. byn agamnap ui KYKbIKKa Kapchl 9pEKeTTEp Il sKacanIbl.
JIyphICBIHIA OJIapFa YCTaMIBUIBIK KOHE 631H 631 OaKblIay KacheTl as.

ki icrep oprangapbIiHaH *KarbIMChI3 ceOenTep OOMBIHILA MIBIFAPBIIFaHIAD
AKOHE KaJpJiap/blH TYPAKChI3AbIFBIHBIH HET131H KypayIibl — OYJI KbI3METKEpIIEp, HE
MaMaHbIKTHI OislaHOail TaHAaraHaap, He ©3/epiHIH KAKETTUTIKTEPIHIH TOyEKeae
1CKe achIpyFa YMTBIIATBIHIAD.

KazakcrannubiH [IM MoniMeTTepi OOMBIHINA 1ITKI iICTEp OpTraHaapbliHaA >KaJIITbI
17 MbIHHAH acTaM aszamaTrTapJaH OTIHIITep TycKeH. JKypri3iareH KbI3METTIK
TEeKcepic HoTWXKeJepl OOWBIHINA TOPTINTIK >Kayankepuiikke 988 momwmieitnep
TapThUIFaH, 1MIKI iCTep opraHjaapbiHaH 178 mibirapbuirad xoHe 129 kpi3meTkep
aTKaphbIll OThIPFaH Jiaya3bIMbIHAH OOCATHLIFaH.



«Cenim TenedoHbp» OOWbIHIIA a3amarTapAaH 521 eTiHIII TYCKEH, OHbBIH
immiage 60 dakTi e3mepiHiH pacTanybliH TanThl. OJapiblH TEKCEPICIHIH HOTHXKECI
OoipiHIIa 13 KbI3BMETKEp KYMBICTaH IIbIFapbUiraH, 132€1  TOPTINTIK
YKayarnKepIIIKKe TapThIJIFaH.

Ocwiran  ykcac kepiHic Kazakcran PecnyOmukaceineiy [IM oKy
OpBIHJIapbIHAH KYPCAHTTAP/IbIH IIBIFAPBUTY ce0eOlH Tangayna Oaiikayra OOJajbl.
Kekenerenae ke >KbUIFbl OaKbliay OOMBIHINA JKBIJT CAalibIH Op TYPJIl ce0enTepMeH
kypcantTapabiy 10% misirapeutagsl. CoHbIMEH KaTap onapiblH /5%e3 epikTepi
ooipiama, 20% nHakThICBIHAA 9pOip OeciHmIiCi — TOpTim Oy3FaHbl, OKBIFBICHI
KeIMey, YJITepMEeYIIUIr yiliH. bapablk mblFapbUlFaH KypcaHTTapFa OKYy OpHBIHA
TYCyJle MaMaH[BIK TaHIay OOWBIHINA KETIIMETeH ceOer, He TaHJaIll AaJlbIHFaH
MaMaH/bIKKa JaFAbl MEH OUTIMAEpAl MEHIrepyre WMHTENEKTYalIbIK KaOuIeTCI3/iK
TOH.

Kepceriiren kepiHICTEp/IH YJKEH KejeMl KociOu Heri3aiH Oy3blIybIHA
OKEJIIN, KaJmbl KbI3MET THUIMIUIINIH TOMEHIETYTe, XaJIbIKThIH  ITOJIUIUS
KbI3METKEpJIepiHe KaFbIMChI3 KO3Kapac TYFBI3YbIHA OKEIE/Ti.

bizniH Ke3KapachIMbI3Fa >KOFapbla KOPCETUINeH Moceseepal IIeny/e
HISHIYII  POJIII  Kajapiapabl KociOu ipiktey Kaxer. On mpoleaypa peTiHe
TYCIHUJTyl K€pPEeK, HOTHXKECIH IIeIIIM1 YMITKEPAIH KOCI0U KbI3METKE KapaMIbLIbIFbI
Oosbim  TaObuIanbl. ki icTep oOpraHaapbiHa KbI3METKE KaObLUIJaHATHIH
YMITKEpJep/li TaHJay JKOHE aJJIbIH ajia oJapbl 3epiaesiey Kaszipri yakbITTa iIIKi
iCTep OpraHAapbIHbIH MYAIET1 KYPhUIBIMIBIK O6JIIHICTEpIMEH KY3€re achlpbliaibl.

KaOwingay OipHerie caTbiia xKy3ere achlpbliaibl.

Bipiamii caTeima imki icTep opraHAaapbIHBIH OoJamiak KbI3SMETKEPIH aJIbIH
ala 3epHueneiil, YMITKEpOiH JKeke OacblHA, OHBIH JEHCAYJBIK JKaFaaibl
aHBIKTANA/bI, OJ KaOBUIMAHATHIH Jiaya3bIMIapFa KOWBUIATHIH OUTIMIHIH KOHE
apHaiibl ~ NaspJBIFBIHBIH  TajamnTapbl CoWKec KellyiHe, OTOachl KaFJailbl
aHBIKTAJIaJIbl, YMITKEP/I1H apajgacaTblH OpPTAachl, MiHE3-KYJIKBIHBIH HET13r1 OenriciHe
3epeney Kypriziieai.

ANIpIH ana 3epAesieyliH HOTHKecl OOMBIHINIA 1Kl iICTep OpraHIapbIHBIH
KYPBUIBIMJIBIK OOJIIHICTEpiHIH OacThIFbl aHBIKTaMa KacauJbl. YMITKEp aHKeTa
TOJITBIPHIIT KOHE TOJIBIK OMIpOAsSHBIH YCHIHAIBI.

AnnpiH anma 3epaeney OapbIChIHIA KbI3METKE KaObUIAayFa Keaeprijiep
cebenTepiHiy K0K 001ybl, «KyKbIK KOpFay KbI3METI TypajbD» 3aHbIMEH OCKITIJTEH.
bynapra xaTtaTbIH:

1. XKac epekmreniri (18nen — 30¥a meliHri )kacTarbl a3aMaTTap).

2. bimimi (katapmarbl skoHE Killli KypaM Jiaya3bIMbIHA OPTaJaH TOMEH eMeC
o1iMi Oap azamaTTap KaObUIAaHAIbl; OPTa JKQHE KOFAPFhI 0ACHIBUIBIK KypaMbIHA —
opTa apHalbl HEMece JKOFapFbl coiikec OiTiMi Oap azamarrap) [13].

Imki icrep oprangapbiHa KbI3METKE COTIIEH OpEKEeTKe KalljaeTci3 el
TaHBIJIFAH HEMECE 1C-OpeKeTKe KaOUIeTTUIII IMIEKTEITreH, COTTAIybl Oap J>KOoHE
Ooonmranmap  KaOburmanOaiiael.  CoHpaii-ak  1MIKI  ICTEp  OpraHaapbIHBIH
KbI3METKEpJIepiHe JKaKblH TYBICTHIK KaThIHACTA TYpPFaH XOHE OJIAPJABIH KbI3METI
OaFbIHBILITHUIBIFBI MEH OaKbUIaybIHAA 00JTybIHA OalIaHBICTHI OOJICa.

Exinmn KUbIH caThi/ia 9JICYMETTIK 1PIKTEY KYpri3iiaeai.



byn carteima yMITKepAiH MeEKEH-Kailbl OOMBIHIIA TEKcepic Ky3ere
aceIpblIanbl. KepininepMeH, TybIcTapbIMEH QHTIMEJIeCY e YMITKEPAiH TYPMBICTHIK
KaFJaibl, MiHE3-KYJIKbI, KbI3BIFYIIBIIBIFEI MEH OYECTIll, TAHBICTAPBIHBIH OPTACHI,
KOpILIaFaH aJaMJIapMeH KapbIM-KaThIHACHI aHBIKTAIa IbI.

Kanpinbik anmapat oHbIH TEKCEPICIH 1K1 ICTEP OpPTraHAapbIHBIH aKIapaTThIK
OpPTAJILIFBIHBIH €ce01 OOMBIHIIIA KY3€eTre achIpaibl.

YuriHmi eH MaHbBI3ABl CAaThIChI MEIUIIMHAIBIK TEKCEPICTIIEH IKYy3ere
aCBIPBLIAIIBI.

MeauuuHambIK ~ TEKCEPICTI  9CKEPU-IIPIrepiiK  KOMHUCCUSMEH IpIKTey
KYPri3reH Ke3[e IMKi 1ICTep OpTaHIapbhIHBIH MEIUIIMHAIBIK KbI3METIHIH
MICUXO/IMaTHOCTHKAJIBIK ~ OOJIHICTEPIMEH  KBI3METKE  JCHCAYJBIK  JKaFdaiibl
OOWBIHIIIA, MHTEIEKTYAIBIK, ApANIbIK JKOHE 0acKa KaCHETTEPiHIH >KapaMIbLIBIFbI
TeKCepiuIeIi.

TepTiHII KOPHITBIHIBLIAY CATHICBIHBIH aJIBIHAA YMITKEPI TepeH 3epaeiey
KYPTi3iIe/i.

TarputbiMmaManaH eTymIire Ta0enbIiKk OK aThIC Kapy-)KaparblH yCTal
KYpYTe KoHE CaKTayFa, )KeJeN ic-apajapra KaTbICyFa, OHBIH OMipiHe KaTep TOHY
MYMKIH jKaFjaiiapjia He TarbUIbIMJaMaJiaH OTYIIHIH KOCIOM Jasp €MECTITiHIH
KYILIHJIE ©31H/1K OpEKeTTePl 3aHIbUIBIKTHIH OY3bUTYbIHA, KYKBIFBIHBIH IIEKTETYIHE,
azaMaTTap/blH 3aHbl MYJIeJIepl MEH OOCTaHIbIKTaphIHA OKETYl MYMKIH.

KoHKypCThIK 1piKTEey 1IIKI ICTep OpraHAapbIHBIH OojaliaK KbI3METKEepiH
MYKUST 3€pJiesiey apKbLIbl XKYPri3iiei.

byn carbima imki ictep opraHaapblHbIH OacThIFbl Oojamak KbI3METKED
Typaibl OapiblK MOIIMETTEpPAl 3€pJenern, TaFbUIbIMIaMaIIbIHbIH KbI3METIHE
TaJJIay bl )KY3€Te achIPBII XKOHE 1K1 ICTep opraHaapbiHa 00C Jlaya3bIM/Ibl OPbIHFA
TaHJIAay MEH TaralbIHIay Typaibl meniiM KaOsurmaiabsl. OChIHIANW KOI CaThUIBI
KbI3METKEPJIEP/Il 1PIKTEyTre KapamacTaH TIXIpuOene KbI3METKepJepal 1piKTeyJie
KATEJIKTEp KUl KE3/IeCe/Ii.

bizniH ke3kapachiMbI3 OOWBIHINA IPIKTEY camachl OOBEKTHBTI KOHE
CyOBEeKTUBTI (hakTOpiiapMeH aHbIKTalaabl. OOBEKTUBTI, AYPHICHIHAA, JICYMETTIK
IIAPTTHUIBIK CHUITATKA M. aTall alTKaHAa dJIEyMETTIK OPTaHBIH dcep eTYiHEH IIIKi
icTep OpraHJapbIHBIH KbI3METKEPIHIH MaMaHAbIFel Oenmenal OosmMaiiabl. by
QIIEYMETTIK 3€pTTEYJICPMEH JANICTICHTeH, HOTH)KEC] KyoIaH IbIpaThIHIAN XaJIbIKTa
MOJIMIIASIMEH  KaphIM-KaTBIHACTBIH ~ TOKIpUOECIHE KapaMacTaH TypaKTaJIFaH
KAFBIMCBI3 CTEPEOTHUIT KAIBINITACKAH. OJEYMETTIK KOMEK (yHKIUSIIAPbIHAH
KazaalThIH (QYHKIUIAPABIH KAJTBINTACKAaH TapUXHU OAaCKIMIBUIBIK CEOENTEepiHIH
Oipmen Oipi. bizOeH Kypri3iireH 3epTTeyNepiH HOTWKecl  OoibIHIIA
KypcaHTTapablH /% jKoHE NaTpyJbIiK-OCKETTIK KbI3MET KbI3SMETKEPJEPIHIH TEK
21% IIO ©6ip MingeTTepiHiH Oipi amamaapra KeMeK OOJbI TaObLIaabl, ai
KypcaHTTapbIH 21% xoHe maTpysibaiK-0eKeTTiK KbI3MET Kbi3MeTKepiepinin 14%
azamaTTapAbl KOpFay ekeHJIriH oOenriuiereH. OchllaH 1IKI icTep OpraHaapbiHa
KBI3METKE KaJpiapAbl IpiKTey €H alAbIMEH >Ka3aJalThiH (QYHKIUSIAPIBI
opbIHIayFa KabimeTTi agampapra OarbiTTanFaH. COHABIKTAH TMONHUIUAAA KBI3MET
eTyre KYIITapJIbIK KOPCETKeH P HETi3iHEeH OaCKBIHIIBUIIBIFBI )KOFaphl a3aMatTap.
[miki ictep opraHmapblHBIH KBI3METIHZE JKEKEeNereH jaraainapaa pabaiChI3abIK



KazallalThIH cumaT O0ackIMbIpak. boc mayaspIMaapabpl TOJTBIKTHIPYAa KOHKYPCTBHIH
KOKTBIFBIHAH carajbl KbI3METKEpPJEP/Ii 1pIKTeYAl Ky3ere achlpyaa KUBIHIBIKTap
TYBIHIAW/IbI.

Imki icTep opranmapbiHa KbI3METKE op Oip >KYTIHTEH ajaM KaObUIJTaHFaH,
KbI3METTE MIiHE3-KYIBIKTapbl Oap 0oja Typa (coTTanfaH, JACHCAYJBIK JKaFIaibl,
TYPMBICTa KYKBIKKA Kapchl TOpTiOiMeH), Oy Oip »karbiHaH. backa jkarbIHaH
TICUXOJIOTHSI FEUTBIMBIHBIH JTAMYBIHBIH CAJBICTHIPMAIIBI TOMEH JCHIeiiMEH KOHE op
TYpAl MaMaHABIKTaFbl KOCIOM KBI3METKEpJIEPAIH >KOKTHIFBIHAH —YIIIHIIICH,
Ka3ipri yakpITTa 1IKi iCTep OpraHAapblHa KbI3METKE YMITKEpJIEepAl IpIKTeyliH
JKOFapbla aTalfaH Ke3eHAEp JKETKUIIKTI TYpPAE HBICAHIBIK OOJIBIN CaHAJbIM,
o/icTeMe JICHreiiHe IeiiH 931pJIeHOereH.

Op Oip XyprizuireH O€CIHIIl KapacThIpbUIFAH KE3€HJIEPJIH ic-1apanap
Tajaaaybl KOPCETKEHJEH IpIKTey YIIHIN KE3€HJAE OlICHAMANIBI KAThIHACTHIH
HETI3AUNTIMEH JKy3ere achIpbliajbl, aTanm aWTKaHaa OoJjamiak KbI3METKEP/IiH
MEAMIMHAIBIK CHMaTTaMaiapbl OOMBIHINA iIIKI iCTEp OpraHAapbhIHIA KBI3METKE
colikec KeJIMEHUTIH yKambl 00JDKaMIbl CHIPKATTapbIH aHBIKTAaFaH 1A,

Kanran keseHaep ic JKy3iHIE KbI3METKE YMITKEpIl IpIKTeYIl IKy3ere
acChIpyIIbl OACIIBIHBIH JK€Ke OaChIHBIH KACHETTEpiHE HETI37eNe/l. OHBIH OMIpPJIK
TOXKIpuOeciHe, KbhI3METIH JKY3ere achlpyAarbl ce0emnrepl, HWHTYHUIUSICHIHA,
CyOBEKTHUBTI KO3KapachblHa, YMITKEPMEH ajFalllKbl TaHBICYJla >KYPTi3UIreH MKoHE
0acka, coHiaii-aK CyObEKTUBTI aJIFbl mapTrapbiaga [14].

Mpicanbl, ajaablH ana yMITKEpAl 3eplesey YIIIH HEeri3ri MaTepuai OOJbII
KBI3METTIK MiHe37iemMelnep, eMipOasHAbIK MOJIIMETTEPMEH JKoHE Oacka KyKarTap
xataael. Onap opuHe Kackl, OLTIMI, COTTHUIBIFBI, KazakcTtan PecmyOnmkachiHbIH
IO apnaiipl ecenreriiiepi OOWBIHINIA IIIKI ICTEp OpraHAapbIHAA KbI3MET Typajibl
HOPMATHUBTIK aKTUIEPAIH TalanTapblHa COMKEC KEIMEWTIH YMITKEpJIEPAiH KOJbIH
Kecyre MyMKIHJIIK Oepei.

CoHbIMEH KaTap Oenrial MiHe3-KYJIBIKTBI aJaMJIapblH JKOJBIH KeCyre
KOMEKTECETIH 1IIKI ICTEp OpraHJapbIHbIH HAaKThl Oip OeJiHICTepiHAEC KbhI3MET
OTKepyre Kenepri OonaThlH apHaWbl OMICTEMENEPHAiH >KOKTHIFBI MEH MaMaHJbIK
TaHAayJa HeMece KbI3MET TYPiH TaHJay/la KaTeJIeCKEeHACP Al aHbIKTayFa MYMKIHIIK
oepmeiii.

Exinmn ke3eH, OipiHII Ke3€H CUSKThI YMITKEPAiH O0aChIMIBUIBIK TOPTIOIMEH
KOHE OHBIH OpTAachIMEH OalIaHBICTBI O€leNiH TYCIPETIH MOJIIMETTEp/l alyFa
OarpiTTanFaH. byn ke3eH Oonamak  KbI3METKEP  Typadbl — MOIIMETTEPl
IMIHUPUKAIIBIK OaFanayra HeT13elreH.

TepTinmi >xoHe OeciHII Ke3eH aJAbIHFbI IpIKTEy ojici OOWBIHINIA >KOHE
COHJai-aK OUTIKTIIITICI3 HETI3AeNreH, OoJamaK KhI3METKEP/IH >KeKe OachIHBIH
CcyOBEeKTHBTI OarachIHa.

CoOHBIMEH OCBI KYHTI1 XYM€ 1IIK1 1ICTEp OpraHbIHBIH OoJalak KbI3METKEPiHIH
Keke 0acTBIK KacHeTTepl Typajbl HAKThl HET137elAreH momimerrep oepmeiial. On
OHBIH 9p TYPJi XKarjaijaapaa MiHE3-KYJIKbIH OoJpKayFa, 111Kl iCTep OpraHaapblHa
KbI3METKEP/IIH KbI3METKE TYCYIHIH HETi3ri ceOenTepiH aHbIKTayFa MYMKIHIIK
oepmeiii.



OKiHIIIKe Opail KapacCTBIPHIN OTHIPHIIFAH MOCEJNE a3 3ePTTEITeH OOJIBIN Kaia
oepeni. by KaTaH FRUIBIMU HET13/I€ 1IIK1 ICTEP OPTaHAapbIHBIH KbI3METKEPJICPIHIH
carachblHa IPIKTEY CamachIHBIH 9CEP €TYIH 3epAeIeyl Ky3ere achlpyra MYMKIHIIK
oepmeiii.

Keneci 0131iH k63 KapachiMbI3 OOWBIHINIA MaHBI3ABl KE3€H 1IIKI 1CTEp
OpraHJIapbIHBIH KbI3METKEPJICPIHIH KOCIOM MaspJIbIFBIH YUBIMAACTBIPY OOJIBII
TaOBUIAIbL.

bizre imki icTep opraHmapbIHIAFBl KaApiapabl JaspiiaydblH KaJdbIITaCKaH
KYWECIH MYKMST KadWTa Tammgay Kaxkerturri Oomeim Typ. On e3iHe Oipkartap
MaHBI3/bI QJICYMETTIK MIAPTThl YCTAaHBIMIAPIBI KOCAIBI, OJIAPIBI JKY3€Te aChIPYChI3
1K1 iCTep OpTraHapbIHBIH KbI3METKEpJIEpiH naspiay MyMKiH emec. bipinmriaeH,
Oyl XanbIKTBIH KOCciOM Ke3Kapachl XoHE €H alIbIMEH OKYIIbl >KacTap/bIH.
ExinammigeH, imki icrep OpraHAapbIHBIH KbI3SMETKEPJICPIHIH aIFaIIKbl JaspIIbIFHL.
YuniHmmaeH, apHaiiel opta OutiMHIH Oonysl. Teprinminen, 11O paspnanran
KbI3METKepJiepiMeH JKOraprbl O1TIM anybl (3KYMBICHIHBIH OaFrbIThIMEH OalIaHBICTBI
MYMKIHITIHIIIE MaMaHIbIK OoWbIHINA). BeciHimiaeH, imKi icTep OpraHaapbIHbIH
KbI3METKEPJIEPIH MIHJETTI apHalbl, >KAybIHTEPJIK J>KOHE JEHEUIBIHBIKTHIPY
JaspibIFbl. ANTBHIHIIBIAAH, apHaiibl Oarjapiama OoMbIHIIA KalTa OKBITY MEH
OlmikTiIirid apTThIpY (9p Oip Oec *Kblima Oip-eki aiman) [15].

Anramkpiga OyHAai oKyile 1K1 1cTep OpraHjapblHAa KociOM Heri3l
KJIBINTACTBIPY 1Bl KAMTAMAChI3 €TYT€ MYMKIH/IK TYFbI3a Ibl.

OchIFaH KapaMacTaH KYPBUIBIMIBIK PICIMICITEH KaApJiapabl Aaspiiay MEH
KalTa Jaspiay Kyheci, MaMaHAapAbl camajibl Jaspiay Typajibl alTKbI30aHThIH
Oipkarap eneym kemurumikTepi Oap. JKactapablH KociOM Ke3KapachlH XKy3ere
acwpIpaThlH OYTIHT1 TaHJa OHHAH acaThlH apHailbl MaMaHJAHABIPBUIFAH 3aHTePIIIK
cerHbIITap Oap. OnmapablH KBI3METI MEH YHBIMIACTBIPBUTYBl KaXETTI KYKBIKTHIK
HET131 JKOK, OKYIIBIIAP/IbIH JI€HE JAaspJIbIFbIH KETUIAIPY MEH 3aHTepJIiK cayaT alry
asiCBIHBIH IeHOepiMeH miekTeneai. OcbiHAall ChIHBINTAPAbIH KYMBIC HOTHXKECIHIH
THIMILIIT a3.

Imki icTep opranaapbiHa KaapJiapasl ipIKTEYAIH KETUIIIPY Kypasibl OOJIbIT
KOCINTIK Oerimaeny 0oja KoiiFaH KOK. by sxepze )KyYMBICTBIH MbIHAHIAM TypJiepi
KOJIJaHbUIMaNpl, OeciiHe ¢uiabMIepalH jkapHamMa OHJIpici, 1mKi 1CTep
oprasHaapbiHbIH koHe [IM 0Ky opTajbIKTapbIHBIH >KYMBICHI Typajbl OyKJIETTEepiH
nasipyiay, KYKbIK KOpFay OpraHaapbIMEH >KOHE OKY OpBIHAAPBIHAA allblK €CiK
KYHAEpIH KOFaMJIbIK OIpJecTiKTepAl, OyKapaiblK akmapaT KypaiJapblMEH >KOHE
MEKTEI OKYIIBUIAPBIH IIAKbIPa OTHIPHIN OTKI3Yy, OKY OPTAJIBIKTAPbIHAA KACIMTIKKE
oeiiimMaey pyHKIMSIIAPBbIH OPBIHAANTHIH AAPIBIK O6iMIIeNepal Kypy.

bapnbik  kofapbia  OasHAATFaHOAp Kbl  YMITKEPJIEPAIH CaHbIHAH
KbI3METKEpJIepAl cailimam ayra MYMKIHAIK Oepmeiini. byn e3 keserinze camasbl
KbI3METKEpJIEp  KYpaMblH  THICTI ~ KamTamachl3  erneiiai.  Kazakcran
PecniyonukaceinblH  [IM Kaparanabsl  akaneMUsICBIHBIH —~ KypCaHTTaphl MEH
Kaparannpl 06sbicbiHbIH [1]] sk0J1 maTpynbaik-0€KeTTIK MOJIK MOJIUIKS KbI3METIHIH
KBbI3METKEPJIEPIMEH KYPTi3reH cypay HOTHXkKesaepl OOMBbIHINIA OKYy MEH KbI3METKE
TYCKEH COTTEH OacTam MOJMIMS KbI3METI Typalibl Hamap Xxabapaap OonraHumap -
kypcanttap 18%xoHe ok Kei3metkepiepi - 43%.



ATFammKel JasgpablK KOciOm OLTIM yIIiH 0a3ainblK OOJBIN TaObLTANbI, OHBIH
HETi3r MIHJETI — KbI3METKepre KYKBIK KOpFay KbI3METIH JXKY3e€re achIpy YIIIH
KKETT1 O1UTIM Oepy MEH JaFIbIHbI KAJIBIITACThIPY.

Kazipri 3aMaHfbl ajFaikbl aspiibIK YII CaThIAa Ky3€re achlpblUIajibl.

1. TarbUTbIMIAaMa, KbI3METKEPAIH Jiayas3bIM Kar/1albIMEH TaHBICY YaKbITHI.

2. 111 oKy opTaJbIFbIH/Ia OKBITY.

3. KbI3meT eTKepy OpbIHBIHAA TOKIPHUOE.

ATFaIKeI TaspiabIKTBIH MaHbBI3IbI )KYHECIHIH 0aCThl KEMIITLTITT O0JIBIT O13/11H
KO3KapachIMbI3 OOMBIHINA KE3EHICP/IIH apachIHIAFbl €10yip albIpMAaIIbUIBIKTHIH
O0Mybl, OKYy OpPTAJIBIKTAPBIHBIH KBI3METIMEH TOKIPUOCHIH Kepi OailIaHbICHIHBIH
YKOKTBIFBI, CTATHKAJIBIK OKY OaraapiamMaiapbiHbIH, OJApbIH ©3T€PTeH JJICYMETTIK
XKOHE KPUMMHOJIOTHSUIBIK JKaFJailiapablH coiikec kenmeyl, coHmaii-ak KP imki
1CTEp OpraHAapbIHbIH KYHJEMIKTI KbI3METIHIH,.

KepceriireH KeMHIUTIKTEp JKYMBICKAa KalTa KaObUIJAHFaH IOJIMIUS
KbI3METKEPJIEPIIH KOCIOM KBI3METIHIH €peKile KargaiiaapbiHa Oerimierny
MPOIIECIHE TEPIC dcep eTe/Ii.

Kazakcran PecnyOonukaceinbiH [IM  apHaiibl opTa »KOHE JKOFapFbl OKY
OPBIHJIAPBIHBIH KYHeCl KYKBbIK KOpFay KbI3METIHIH KaXEeTTUIIr YIIIH >KOFapFbl
O1TIKTI MaMaHAap/Ibl KaMTaMachl3 eTyre OarpITTanFan. Ka3ipri oKy opeIHAapbIHBIH
xyheci xpUibiHa 1500 MaManabl apHaiibl OpTa KOHE KOFapFbl OUTIMMEH Aaspiian
IIBIFAPAJIBI.

CoHbIMEH KOCa COHFBI YaKbITTa CaHbl TypaJlbl €MecC€ >KOHE OCHI OKY
OpBIHAAPBIHA ApHAWBI TAsIPIIBIK CANIAChl TYPAJIbI 1a CYPAK OTKIP KOWBLIBII KYP.

biznin  ke3kapachkiMbI3  OOWBIHIIA MaMaHIApAbl Jaspiay  JCHIeii
alfTapibIKTail 6ipKaTap acreKkTuIepre Toyesai.

bipinmrigen, OipieckeH >oHe KaObIK KalblH OyKapa TONTapbl YIIiH
Kazakcran Pecnyonukacbinbiy [IM oKy opbIHOApeIiHAQ  KOFApFbl  OKY
OpBIHJIAPBIHAA OKyFa TUIEK  OULAIpETIHAEpPre KOCBhIMIIA  BEJOMCTBOJIBIK
TOCKaybUIIap Kypaabl. Anl Oyl COJ KOHTUHTEHTTEH OaclIbUIBIK Jiaya3bIMFa
agamMjap 1piKTern aJbIHaAbI.

Exinminen, Kazakcran PecriyonukaceinbiH [IM 0Ky OpbIHAapBIHBIH KaObIK
00J1ybI IPOPECCOPIIBLIK-OKBITYIIBUIBIK KaJIpaapabl ipikTeyae acep eteai. Kazakcran
PecniyOnukaceiabiH [IM 0Ky OpbIHIApBIHBIH, OKBITYIIBUIAPbIHA KOWBUIATHIH HET13T1
TananTtap OOJbIN 1IIK] ICTEp OpraHAapbIHBIH KbI3METIHEC KYKBIK KOpFay HEri3epiH
Oty Oonbim TaObutanbl. OKy oOprangapblHbIH kaObIK Oomybl  Kazakcran
Peciyonukaceiabig [IM kanmpl a3aMaTThIK FHUIBIMA MEKTEITEPJEH FHUTBIMIBI
alrapl, COHJAN-aK alTapIbIKTail MaMaHIap bl Jaspiayaa KepiHem .

YuriHmnigeH, imki icTep opraHiapbl YIIIH: BEIOMCTBOJBIK — TOJIAIICHIIIK
HEMECE JKajmbl a3aMaTTBhIK («KYKBIKTaHY») KaJpJiapabl Jaspiay >KyHeciHue
OKYJbIH KaHJail 00y KepeK eKEeHJITHIH Mocesieci OOMBbIHINA TYNKUNKTI MISHM
KaObLIIay KaXer.

Erep BemomcTBOJIBIK OuLTIM Oepynai KaObulgacak, OKy >KOcHapblHa alKbIH
OHE OKYLIBUIAP/bI 1PIKTEY KYHECiHe Ty3eTyJiepAe KYKbIK KOpFay OpraHIapbIHbIH
KOKETTUTIKTEP1 YIIIH Ka)XeTTl OUTIKTI MaMaHJap/Abl MIbIFapyFa MYMKIHIIK Oepeni.
Erep ne KyKbIKTaHYABIH Kbl OUTIM OEpeTiH YJITiCiHIH HETi31H aJlaThlH 00JICaK,



OHJIa MaMaHAapAbl 1pIKTEy MEH Jaspiiay >Kyieci kaimbl Ou1iM OepeTiH yiriiepre
COMKeC KYpriziiayi Kepek.

CoHbIMEH OCBI KYHT1 MaMaHIap/abl AaspiayAdblH KYHeci opTa JKoHE )KOFapFbl
apHaiipl O17iMi OYTIHI KYHHIH TajanTapbIMEH COMKEC KEJIMEHal >KOHE aHBIK
TY3€TyJepAl KaKeT eTe/i.

[Tomuuusna kaapmapAbl Aaspiay MEH KalTa maspiayAblH JKyHEeciHIH omici3
3BEHOCHI OOJIBITT apHAWBI, )KaYBIHTEPIIIK KOHE JACHE IIBIHBIKTHIPY AasPIBIFBI OOJIBII
TaOBLIAITBI.

TemeHri KyKbIK KOpFay OpraHiapblHIa KaXeTTi 0OacKapyIIbUIBIK
KYPBUIBIMHBIH JKOHE COMKEC amnmapaTThlH KOKTBIFBI 1IIKI 1CTEpP OpTraHIapbIHBIH
KBI3BMETKEPJICPIH apHaWbl, >KAYBIHTEPJIK JKOHE JICHE IIBIHBIKTHIPY JaspIIBIFBI
OolpIHIIA cabakThl camajbl >KYprizyre OaFbITTalFaH KaXeTTi Kejemjae ic-
HIapanapAblH  YHBIMIACTBIPBUTYBl Typajbl aiiTyFa MYMKIHAIK Oepmeiini. by
Macelie JKETKUTIKTI oTKip Oonbin keneni ae, Kazakcran PecnyOnukaceiabig [IM
OpraHIapblHBIH  ©Mipi  MeH  JKYMBICBIHAA  aHbIKTajmaabl.  Kasakcran
Pecnybnukaceiaga 2011 xbputbl KYKBIKKA Kapchl opeKeTTepiH HoTkeciHeH 10
KbI3METKEPJICH apThIK Ka3a 0obin, 20xkapakaT ajiFaH.

biz KP IIM kanpnapasl naspiay MeH KaiiTa gaspiay >KyHeCiHIH Herisri
O11iM OepyiH KapacThIPAbIK.

bi3 xxyprizreH tajijgay MbIHaH1all KOPBITBHIH/IBI IIIBIFApYFa MYMKIHIIK Oepel,
1K1 1CTEp OpraHAapbIHBIH KaJpiapAbl Aaspiay MEH KaiTa maspiay skyheciHuae
Ka3ipri >KarjaiyiapeiHaa Oackapy JKyHeciHeH Oacrtam KoHEe JKYWeHIH op Oip
OeJnIeriHiH camajgbl Ma3MYHJbl JKaFblHAH asKTayda Oipkatap Ty3eTylep MeH
KETIMIPYAl KAXKET eTeIl.

OchIFaH yKcac KOPBITBIHIIBIHBI JKacayFa 9p TYPJi OKY OPBIHIAPBIHBIH OKY
OarapiaMachIH Tangayda MyYMKIHIIK Oepei.

ConsimeH, Kaparauapl o0nbIchiHBIH [IJ] OKYy OpTaNbIFBIHBIH OKY >KOCHAphI
KP IIM Tunrtik >KOCHapbIMEH COMKEC KYpacThIpPbUIFaH, OKY YaKbITBIHBIH 624
CaraThIHBIH IMIIHEH OJICYMETTIK MAaHBI3/Ibl CeNTUIKTI KaJbIITaCThIpyFa IKOHE
JarablHbl  aHbIKTayFa 66 carar. ConblH imiiHAae Kyperapra:  «llomunums
KbI3METKEPIHIH KoC10M MoIeHHETI MeH dTUKachiHa» - 10carat; «Jlopirepre nemiHri
KOMEKTIH Heri3aepine» - 16carar.

Imki icrep opraHaapbIHBIH KbI3METKEPJEPIHIH KBI3METIHIH KYKBIK KOpray
aCTeKTICIH >Ky3ere achlpy VIIIH Kelecl MoHaepAl 3epaeney KaxeT: «KyKbIK
outiMiHIH Heri3aepi» -44 carar, «Kon marpynpaik kei3meT» 186 carat, «Herisri
KpUMUHAIUCTUKa» -34 carat, «ApHaiibl TEXHUKa» - 32caraT, «ATBIC JaPIbIFbD» -
70 carat, «XKaybHrepinik KypecTiH Tocinaepi» -100carar.

IIM KpI3METKEpiHIH KBI3SMETIHIH MEMJIEKETTIK - KOPFAHBICTHIK ACHEKTICIH
KY3ere achlpy OKY TOpTiOiIMEH KaMTaMachl3 €TIJIMETeH.

AtanmraH  Tanmayigap coil  (akTiHI  pacraiiupl, Jaspiay  KyHeci
KbI3METKEPJICPMEH €H aJAbIMEH TEOPHSUIBIK OLTIM/1 allyFa OarbITTaliFaH. OKY
yakbITBIHBIH 624 caraTthl, ssFHH 25 % nopicrep Kypahabl. KbI3MeTTe TYpaKThI
JaFBIHBI 931pJieyre, aTajdFaH OKbITY TYpiH Ooipkamaaranaain 30%amapaibl HeMece
OKYy yakbITbIHBIH 130caraTTan Typajibl.



Epekiie keH11 aymapaThlH KaFnai KYKbIKKA KapChl KOPIHICTEPIIH KOJbIH
KECYMEH ailHalbICAThIH OKBITY KYpPChl >KajIbl KbI3METKEPJIEPAIH KaJbITaCyblHA
OaFbITTAJIFaH jKa3aJaiThIH KYie 2JIeMEHTTEP1 CUSKTHI.

[Tonunus KpI3MET1 YIIIH KaJpiapibl 1piKTeyJeri KEeMIIUTIKTEPl €cKe
anaTelH OOJicaK, aWKBIHIAN aly KaXeT: OChbIHAai OuliM Oepy »Kyheci TOJBIK
KeJieMJle (DYHKIMSUIApbIH OpbIHIAyFa KaOlJeTTI KbI3METKEpl Jaspiiayra JabiH
eMec.

Ocwiran ykcac xarmaii KP 1IM apnaiier opta »oHe >XKOFaprbl OimiM Oepy
xynecinae nariga 6omran. Oceinait KP [IM b.beiicenoB ateiamarsl KA ceipTTait
OKy (hakymbTETIHIH KYMBIC OKYy JKOCTHAapbl ©3 YyakKbIThIHIA €H aJJIbIMCH
KYKBIKTAHY» MaMaHJIBIFbl OOMBIHIIIA MEMJICKETTIK CTaHIAPTTHI KYy3ere achIpyra
OaFpITTa]IFaH, KYpaMblHAa THIHAAYLIBIAPMEH Kbl JCYMETTIK OUTIMIl alyabl
KaMTaMachl3 €TETIH MoHAEp KOChUIFaH: ¢uiaocodusi, MOIEHUETTaHY, Tapux,
cascaTTaHy, COIIMOJIOTHS, KociOM dTHKa, Mcuxojorus xoHe I[IO KbI3MeTiHIH
nejarorukacel. Anaiaa Oys KypcTap YJIKEH eMeC, TeK apThIFbIMEH TEOpHsIaHFaH.
Omap KbI3METKEpPJIEPAIH  OJEYMETTIK JaF[bIChIH KBI3METIH  TYJbIpMaraH,
NaTPUOTTHIK AYHUE TaHBIMBIH KaJbIITACTBIPMAFaH, <JIYHUETAHBIMIBIK» CYpaKTap
I'YMaHUTAPJIBIK FHUIBIMIAP CAJIACHIH JKaHaIl ©Te/Il, COHBIH 11I1H]1e KYKBIKTaHY/IbI J1a.

KP IIM oxpITy xyHeciHae oKy OaraapiiaMachlH KaJbIITACThIPYFa bIHFANIIBI
KO3KapacKa oKeJIreH YKaFbIMChI3 calliaphl, O13A1HIIIE:

bipinmriaeH, ka3ipri KYKbIK KOpFay >KyHeci KbI3METKepJepre oIeyMETTIK
KBI3METKEP PETIHAEC KOPCETYyre MYMKIHIIK OepmMeiini, cebeOi OHBIH HET13r1 MIHIETI
OOJIBIII JKa3aJIalTHIH KbI3MET 00JIbII TA0bLUIAAEL;

ExinmrineH, o310 6akpuiay, ©31H Oaranay, OUTIMHIH CYpay ChI3MIBIK JaF IbIHBIH
QNICI3MITT JKOHE OJEYMETTIK KbI3METTIH JaFAbIChl, COHJal-aK 1Kl icTep
oprasfapblHAa JUATHOCTUKAIIBIK OPTAIBIKTAPMEH KOHE TICUXOJOTHSIIBIK KOJAay
anmapaTTapbIHbIH KOKTHIFEI 11O KbI3METKepJiepiHiH JKEKeNIriHiH AehopMaIusChl
CUSIKTBI MaHBI3JIbI MOceJeNIepAeH KYThUTyFa MYMKIHIIK OepMeii.

ANIBIHFBL TOXKIpUOEJEri Tanaay MEH Kasipri ToxipuOeneri 1mki icTep
OpraHJapblHBIH OKY OpBIHAApBIHAA 3aHrep KaapiapAbl Jaspiayia KOPBITHIHIbI
)Kacayra MYMKIHAIK OepMmelil, OCbhl yaKbITKa JIEHIHT1 KOJIJIAaHBLIFaH KYKBIKTaHY
O1TIMIHIH TUIAKTUKAIBIK YJITIC1 ©3-631H KOUIBI.

Kepceriiren karmaiimap 1mIki  icTep OpraHAApbIHBIH  KYMBICBIHBIH
TUIMJUIINH JKeKe KYpaMHBIH KOCIOM JaspibIFbIHBIH JICHTEeHIHE ocep eTmei
KolmMabl. MaceneHiH IIelly camachlH KeTepy MEH Kas3ipri »arJaiaarbl MOJIUIeH
CaJachIHJAFBI JasipJIaHaTHIH MaMaHap CaHBIH apTTHIPY KOJAAPhl KaH1an ?

Omnapnaeryg 6ipeyi KP [IM yimis meT enaik ke ASHTeNsIi Kaapiaapasl gaspiaay
YJITICIH KONaHyMeH OaillaHbICThI. Ajaiia Oy >KOJI aBTOMATThI TYPJE 1ICKE acysl
MYMKIH eMec, Keneci cebentep OoWbIHIIA OaThIC TIXKIPUOECIH MEXaHHKAJIBIK
xoJIMeH Kkeuripy. JKas3pim Ta, aWThIM Ta KYpreH oOKajimnbljlaMa IIeT eIk
TOXKIpUOCHIH 3aHTEPJIK KaJapJiapblH Jaspiiay TOKIpHOecl ic Ky3iHAE KOK. Al
JKEKEJIeTeH eJIJIIH ToxipuOeciMeH, HeMece eJJiiH OipkaTap JKOHE CoHKec
3epTTeYJepIl KYPri3yci3 KOHE IKCIEPUMEHTTEp Kacay OHBIH OTaHJIbIK TOHXKIpUOE
JKarIaiblHA KOJIAHbUIATBIH KUBICTHIPY MPOOIeMalIbIK OOJIbIN TaObLIa Ibl.



backa >komibl 1K icTep OpraHAapbIHBIH Ka3ipri KYKbIKTaHy Ou1iM Oepy
KyheciH pedopmanaynbl aiFa Kosabl. OcblHIal OH TOCUI OTaHABIK OUIIM Oepy
TOXKIpUOECIH KOJIaHyFa HETI3/ICNIreH, Ka3ipri ToxipuOeneri 6ap KeMIIUTIKTepai
K010,

KYHEHI )KaHa Ka3aKCTaHHBIH MYMKIHIIKTEPIH €CETKe ajia )KOHE MaMaHIap bl
Jasipyayarbl CallaChbIHbIH XaJbIKAPaJIbIK TaJlallTapblHA TY3ETY €HI13Y.

byn xon menmarorvka jkoHE NMCHUXOJOTUSUIBIK KO3KApaCleH >KOHOMUKAIbBIK
KarblHaH Kejemieri 6ap Oombin kepiHeai, ce0edi Kasipri OutiM Oepy KyieciH
Oy3yIbl emec, >KaHIaHIBIpYyAbl Kamainael. Exinmi wycka OoibpiHma KP [IM
JKOFapFbl OKYy OpraHfapblHIa MaMaHJApIbIH JaspiaylblH KOl  CaTbLIbI
TUIAKTAKAIBIK 931pJiey 1l KOCaIbl.

JKana ynrize sxyiie Kypaymibl oif 00JIbIT TaObLIaIbI:

1 Ty KBIpBIMIAMAITBIK CasicaT ayMaFbIHA!

- 1K1 icTep OpraHjaphl YIIiH MaMaHJapAbl AaspiiayblH KaJabl TOXIPUOE
TajanTapbIMEH CaJbICTHIPY;

- OliM Oepy/IiH Kol IeHT eHJIiri;

- MaMaHHBIH JIepOeC KaJIBINITacybl KOCIOM KBI3METTIH CYOBEKTICI peTiHIe,
OHBIH K9C10M-)KeKe KaCUETTEPiHIH JIaMYyHI,

- Ou1iM OepyiH JaMybIHBIH TOPTIMN apaJiblK CUIIATHI,

- OuTiM Oepy «Kipy» KOHE «IIBIFY» CTaHJapPTTapbIH CHI13Y;

- OKBITYIIBIIAD MEH JKOHE THIHIAYIIBUIAPBIH OaFaapblH YAANbl KETUIIIPY
MEH JaMBITY,

- [mki ictep oprangapeiHIaFbl KYKBIKTaHy OUTIM Oepy >KyHeciH 3epTTeydiH
KaJIbl 00BEKTICI MEH KaJIBINTACYbIH KAPaCThIPY;

- Mamanmaps! qasipiay yAepiciH FUTBIMU KaMTaMachl3 €Ty,

- ki icTep opraHmapbslHIa MIHCI3 «COHFBI» KYKBIKTaHYABIH OU1IM Oepy
YJTiCiH Kypy1aH 0ac Tapry,

- KP IIM xy#ecinae kaapiapibl Aaspiayla OTaHABIK >KOHE IIEeT el
TOXKIPpUOECIH KOJJIaHYy;

1. Gixim Oepyni ycTay ayMarblHIa: MKaJlbl MEMIIEKETTIK (KYKBIKTaHY) YKOHE
BEJIOMCTBOJIBIK (KociOu) Oiim OepyiH Oarmapsl;

2. O11iM Oepy/liH TEXHOJOTHUSICHIHBIH ayMaFbIH/Ia:

- TYPAEPIHIH  HYCKAJBIFBl, OJICTEepl, THIHAAYIIBUIAPJLI  JaspiayJiblH
KypaJiapbl KOHE JKaF[aiibl, NEAarorHKajblK MIHACTTEPAl IIeUTye TaHJay
epKIHJIr1, KaTenecyre KYKbIFbl,

- Koci0U KbI3METTE ThIHAAYIIBIIAP/Ibl POJIK OKBITY;

- THIHJAYIIbl —TaNankepiaepaiy Kociou - nepOec KacMeTTepiH JAMBITY MEH
JTUArHOCTUKAChl, OCHl KACHETTEPIHIH OKY JKbULIAphl OOWBIHINA  ©3Tepy
JTMHAMUKACBIH Kapay,

- OKY OPBIHJIApbIHBIH TYJIEKTEPIHIH KOC10U 6Cy TMHAMUKACHIH OaKbLIay;

- TeiaaymsiapAblH  ©31HI1K TBOPYECTBOJBIK OEJICEH[I «TaybIll ay»
oimimaepine cederii 60y,

Mamangapapl  jgasgpiayga — TOJUICHIIK — OSHIMHIH —~ KOem  JICHTeWl
TUIaKTUKAIBIK yaricin a3ipaeyne KP IIM oky opbeiHAapbIHBIH Kem JAeHreim
KYPBUIBIMIAPBIH KYpYyabl Oospkaiiabl. Kazipri yakpiTTa Ke01 «Ker JeHIeMI» jKoHe



«KeIl caThbUIb» O11IM Oepy/il YKcac YFbIM peTiHAe KaObuiaaiiabl. Amnaiina oigapabsiH
alpIpMalibUIbiFel  MpUHOMNTIK. Kem caTeuibl  Kylie OuliM  OepeTiH oKy
OpPTANBIKTAPBIHBIH Op TYPJi JKYMBICBIHBIH TYpiH (OpManmbabpl TYpAE KOCAIbI
(MekTen, apHaibl OpTa OKY OpHBI, KOFAPFbl OKY OPHBI), aJl OJIAPJIbIH OPKAHCHICHI
©31HIH  CTpPATETUsUIBIK MAaKCaThlH JKoHE OuriM  0epy  TYKbIpbIMJAaMachlH
OacIIbIBIKKA ajlajbl, OUTKEHI KOIl JCHTeMs jkyie Oip OuriM Oepy KelleHIHIH
nieHOepiHae Oapiblk OiiM Oepy JeHreunepieri oKy OpBIHAAPBIHBIH >KYMBICHIH
Kypaiinpl. COHBIMEH KaTap, OapJibIK KYPBUIBIMIBIK O6JIHICTepIiH KbhI3METIHIH
KelmieHi Oip TyTac KOHIIENTyalabl Oarmapiama asChbiHAA Kbl CTPATETHUSIIBIK
MaKCaTThl IIeNTyTre OaFrbITTaIFaH.

Kazakcran PecnmyOnukaceiaei [IM xyiltecinge xem neHreim Oimim Oepy
Kyieci Oipmrama OacbIMabUIBIKKA Me. On gambIMaibl jKoHE HKemal OumiM Oepy
KYPBUIBIMBIH KYPBII, Y3IIKC13 OuTiM OepyliH TYKbIPbIMIAMACHIHBIH aFbIMbIH/A
KYMBIC ICTeyTe, TaJaNThl camajibl JaspliaHFaH MaMaHJapMEH KaMTaMachl3 eTeli
YKOHE 111K 1CTEp OpraHAapblH KaXKETTI JICHTrel1eri OUTIKTI KaapJiapMEH TOJIBLIKTBIPY
yaepicin Oackapyra MyMKiHaIK Oepeai. Kem paeHreimik >xaHna Outim Oepy
JKYHECIHIH KBUHTICCEHIIMS Jel ailTyra OoJsianbl. ATam alTKaHma oj Oip TyTtac
KYPBUIBIC KOMETIMEH MYMKIH 00JIaThIH O11iM Oepy >KOJIAapbIHBIH op TYPJLIIriMeH
KaMTaMachl3 €Te]I.

Otkenge OuLTiM Oepy KyHeciH KaHapTy MeH Kaihta Kypy op 15-20 xbun
caiiblH KaxkeT Ooubin oThiprad. Ka3ipri 3amanfbl xkaraaiiaa —oec *bll He OfjaH/ia a3
YaKbITTBI KaKET eTenmi. amaiima op Oip Oec xpuima OimiM Oepynmi Kalta Kypy
KbIMOAT, KaWTapbhIMCHI3 JKoHE THIMCI3 O0mbim Keneni. COHOBIKTAHAA TOTUIESHITIK
KaJpJapbl KociOu naspiiayiblH TaKTUKAJIBIK MIHACTTEPIH LICNIy YIIiH OuUTiM Oepy
Ke3eHJEPIHIH COMKECTIK KOPIHICIHAC 0OBEKTUBTIK KAKETTIIIK TybIHIANUIHI. |

Ken penreiimi Oimim Oepy yuirici kaHa TypAeri BEIOMCTBOJIBIK OKBITY -
3epTTey KelleHJepiHe 1CKe achIpblIybl MYMKIH. OCbIHJai KemieHaep Oip Tyrac
UJICOJIOTHS HET131HJIe JKOHEe O1311H JXyieme Oapiblk OuliM Oepy JeHreuaepiHiH
OKBITYBIH YHBIMJACTBIPYBIH OIpIKTIpY, OJapibl MakKcaThl OOWBIHINA KEJIICTIpim,
NIEOTOTHKAJIBIK JKYMBICTBIH MAaHBI3bI JKOHE TEXHOJIOTHSChIHA MYMKIHIIK Oepei.
CoHbIMEH KaTap OKYy IMPOIIECIHIH KYIITI MaTepHalAbIK-TEXHUKAIBIK 0a3achlH
APTHIKIIBUTBIFBI KOPIHIT TYP JKOHE Oip TyTac MeaaroruKaiblK Y'KBIMHBIH FBITBIMHA -
TIe1arOTMKAaJIBIK JKOFapFbl OUTIKTI AeHreriMen [15].

OkpITy - 3epTTeyuIinik kemeHHiH KypbuibiMbiHa KP [IM xyitecinne, okynan
Oacka, Oipkarap Oacka aa OeiHICTep KOCBUIYbl MYMKIH — YHBIMJACTHIPYIIBUIBIK
OMICTEMENIK, AaKMapaTThIK - AHAJIWTHKAIBIK, TCHUXOJOTHSIIBIK, FHUIBIMU-
3epTTEYMIUIIK, AaHBIKTAaMa - aKMapaTThIK, XaJbIKApalblK OaillaHbICTAp, OKY-
TOXKIPUOENIK OPTAJIBIFbI, 1IIKI ICTEP OpraHAAapBIHBIH Kadeapa KoHe 3epTXaHaiap
bunnangapsel xoHe T.0.

Kenm  pgewreiini  Outim  Oepy  KeWIGHIEpPl  OKYy  KYMBICBIHBIH
YUBIMIACTHIPYIIBUIBIK TYPJEpPIMEH 00Tybl MYMKIH:

- KOCINTIK OeHiMACITy OPTAJIBIFHI;

- KYKbIKTaHy  JIMIIEH1 HeMece O Kalmbl OuliM  Oepy  MeKTenTepie
MaMaHAaHBIPBUIFAH KYKBIKTaHY CBIHBIOBI 2 JKBUIIABIK OKBITY Mep3iMiMeH. CoTTi



OITIpreHHEH COH, OKYIIbUIap TOJHUICHIIK KOJUICIKAIH OIpiHIII KypchblHA
aJIbIHATBIHAAD;

- MOJIMIEHIK OeWiMAl OKY OpBhIHAApblHA TYCYUIJIEp YINH JaspibIK
OemiMItenepi;

- moJmuemk kojuiemk. Koymemxkae okpITy MakcaTbl Oip OipiHEH alliiak
OKBITY TI1OH1 OOWBIHINA OUTIM >KUBIHTBIFBIH THIHJAYIIBUIADMEH allybl OOJIBII
TaObUIa/Ibl, all OJIapMEH KOciOM IeOepiKTIH HeTri3iH, Ooramak KbI3METTIK
MIHAETTEP1 *KAKChl OPbIHAY YILIH QJIEYyMETTIK XKoHE KociOu poJiaepai MeHrepy. 2-
3 KbLJI 1MI1HAE KOJUIEHK ThIHJAYIIbUIApAbIH KbICKa MEP31M/II MaMaHIaHIbIPbIIFaH
JAspABIKTBIH ~MIHACTTEPIH IIEUIyJe KOCIOM OKBITY Typaibl BEJOMCTBOJBIK
TUTUIOM/TBI Oepy/i;

- 3aH MHCTUTYTHI )KOFAPFBI 3aHTEPJIIK OUTIMHIH Kbl MEMJICKETTIK YIT1/Ie
4 bl OKY MEp3iIMIMEH;

- OUTIKTUTIKTI apTThIPy HHCTUTYTHI ((haKkysIbTeT);

- FBUIBIMU-TICAArOTMKANBIK KaJpiapibl naspiay (paxylbTeTi aablOHKTYpa,
JIOKTOpPaHTYypa, MeJAarorukaiblK medepiaik MeKTeOl KocaThblH koHe T.0. OchIHmai
KOIl JCHTeI TONMIEHTIK KemeHaep O1371H JKyHeae aifbl J>KOFapFbl OKY
OpBIHJAPBIHBIH 0Oa3ackiHAa KypbuUlybl MyMKiH. KP IIM b.beiiceHoB aThIiHaarbl
Kaparannpl akajemusicbl 1IIKI 1CT€p OpraHaapbl VIIIH OaclIbUIBIK Kajpiap
JAspJIBIFBIH  JKY3€Te€ achIpyIIbl JKOHE O13/1H JKYMEHIH 3aH KbhI3METKEpJIepiH
nasipiiayza MaHbI3Ibl TOKipuOeci 6ap, YKcac KaapJiblK KEIIeHTe ailHATybl MyMKIH.
byn nmaspnaynbiH, Kaiita maspiayablH JKOHE OCHl KBI3METTIH KBI3METKEPJICpIHIH
OUTIKTUIITIH apTThIpy TEK IMIKI ICTep OpraHaapbl YIIH FaHAa €MeC XOHE IIIKi
OCKepIiH OapibIK MaceseNepiH menryre MyMKIH K Oepe/il.

[Tomuuennik OimiM OepyAiH Kol IEHTeiK YITICIH J3ipiey KoHE THiIMII
AKYMBIC ICT€Y TeK OYJI JKYMBICTBI KaH-KAKThl FHUIBIMH-9IICTEMEIIIK KaMTaMmachl3
eTy KarjalbiHAa MYMKIH. Kepi karmaiina OypblH jkKacajaraH KaTeIiKTep/i
KailTamaHybl 00Jybl MYMKIH.

Ocbiran  Oadinmanbictel  KP IIM skorapfbl  OKY  OpBIHJapbIHBIH
THIHIAYIIBUIAPIIH KOCIOM Jasipiiay MpoOLECiHe YII WHTerpajinanraH (opekeTrrecy
JKOCIIapbl MEH JKajIbl MaKCaThIHIa) KOMIIOHEHTTepiH eHrizy kaxker: KP IIM
YKOFapFbl OKY OpBIHJAApbIHAA OUTiM Oepy MpOLECiH aKMapaTThIK, MCUXOJOTUSIIBIK
AKOHE neaaroruKaiblK 1IIK1 icTep opraHjapblHia  MaMaHAApJbIH
OTNITUMU3AIMSIIAHFAH JKEKEIIK KoHE KociOu OipTyTac Kyie peTiHAe KaMTaMachl3
eTy.

Kanpnapael paspnay xyiecinae TyOipii e3repictep HeErisri OediiriHae
OonFaH KOK. AJIFbI KbI3METTEp 3aHrepiik Ourimi Oap MaMaHIapMEeH KaKeTTl
KaMTaMachI3 €TIIMETEH.

KociOu  nmasgpnbIKThl  MaHBI3l  MEH  YHUBIMIACTBIPBUIYBI  IIIKI  ICTEp
OpraHJIapbIHBIH KYKBIKTBIK TOPTINTI KOpFay, KOFaMJIBIK KayilCI3dIK JKOHE
KBIJIMBICTBUIBIKIIEH Kypec OOMBIHINA KBbI3METIHIH >KOHE KeJen KarJaaliMeH oJcCi3
e3apa OailmaHbICTHI. [IIK1 icTep OpraHAapbIHBIH ITATTHIK CAHBIHBIH OCY1 XKoHE O1p
yakpITTa OUTIKTI MamaHJapAblH 0Oacka KbI3MET callaChlHA aybICYhl 1IIKI 1CTEp
OpraHbl MEH MEKEeMeEJIEpIH KaJpPMEH KaMTaMachl3 €Ty MOCEJECIH YIIBIKTBIPIBI.
OCBIHBIH HOTHXKECIHEH aJIFbl KbI3METTEpJie 3aHrepliepiH yieci mbicanbl, 1994



KBUTBI AJFAIKBl KBUIMEH CaIbICTRIpy OobibiHIa 8 - 10% keickapabl. Kammsr
Jaya3bIMJIap CaHbIHAH >KOFapFhl OUTIMIMEH aybICThIpyFa kaTaThiH 42,1% 6ossl,
an opra apHaiibl — 27,6%.

Kazipri yakeiTTa 01341H eniMizie OITIpIN KaTKaH MaMaHAApJbIH >KaJIIlbl
CaHblHAa KaTbIHAChl OOMBIHINIA 3aHIepJepJllH CAHBIHBIH TYPAaKThl MaKCaThl
oaitkanel. biz AKIL kaparanaa yin ece 3aHrepre uemis, AHriusa MeH [ epmanusia
TopT ece a3. Kazakcran PecryOnukacbiHaa O01p 3aHrep 8 MbIH XallbIKKa KeJesl, al
anbIHFBI KaTapiibl Oateic enaepinae 600-1000apamra.

Ocpifan ykcac >karmai 1mki ictep opraHjgapbiHia Oaiikamanel. Counai,
KOFaprel  OUTIKTUIIKTI 3aHrepiep yieci Tteprey anmapartapbigaa -88.1%,
KbUIMBICTBIK  131eyAe -/5.3%, ydackemik HHCHIEKTopiap Kei3meTiHae -60.9%.
Ocpiran kapamactan KP IIM oky opeiHIapbiHAa 3aHrep KaapiapIblH Kasipri
Kylecl eH Kosaiibl Oomkamaap OOibIHIIA OJlapFa HAKThl KQKETTLIIKTI 1K1 1CTEp
opranjapeiHaa 85% kamramacei3 eTyre kKabuierti koHe Tek 2020 xbputFa Kapaid.
backa jxarblHaH aTaJFaH >KaFJail CoJl >KarjaijaapMmeH yuielryaa, cededr KP 1IM
YKOFapFbl OKY OPBIHIAPBIHBIH TYJIEKTEPIHIH KOCIOM HaspiblK JICHTCHiHIH oJlapra
KOMBUIFaH TalanTapiaH anaTThIK JKaFAaiaa Kaibin 0apajsl.

KP IIM oKy opblHIapbIHAa OKBITYABIH 9p TYpJl JCHTEeUeri Keulipy MeH
napasuieIu3MHiH OpHBI 0ap. OKy IPOIIECCIH 9IICTeMENIK KaMTaMachl3 €Ty OYTIHT1
KYH TajanTapblHaH KOHE yAailbl ©3repicTeri KeIel *KarAalblHaH KaJIbII OThIPAIbI.
[TpodeccopablK - OKBITYIIBI KYPaMBIHBIH camajibl JeHTeil TeMmeHmeinmal. Tek
okpITymbuIapAbiH 38.0 YrbuibiMu gopeskect 6ap, keOi ic Ky31HAE KYMBIC ICTETEH.

OKy OpBIHIAPBIHBIH TYJIEKTEPl KBUIMBICTBIH OPTAHBIH OCEpIHE KapChl
TICUXOJIOTUSITBIK JKOHE MOPAIBIBIK KaOineTTi emec. Imiki ictep opranmapbiHia
KBI3METTIK JaspibIK Ka3ipri TajanTapra coiikec emec. Imiki ictep opranaapbiHa
KbI3METKE epTe KociOM skacTaplbl Kociou Oarnmapray Oasy >kKOHE HOPMATHUBTIK —
KYKBIKTBIK KaMTaMachl3 €Tycl3 aamyja. AWMakrapjarbl Oap OipkaTap >Kakchl
HOTIDKEJIEP KETKUTIKCI3 3epeIeHe Il dKOHE TapaThLIa/Ibl.

Conrpl KbUIapja KaObUIZAaHFAH OKY OPBIHIAAPBIHBIH  KbI3METTEPIH
perteiiTin 3aHHamanblK aktiiep (Kasakcran PecrnyOmukacbiHbiH «binmiM Oepy
Typanb» 3aHpl [15]. dKoraprbl OKy OpHBI Typasbl THITIK €peXe, dKOFapFbl KociOn
OlmiM OepyIiH MEMJIEKETTIK CTaHAAPThI), 1IIKI ICTEp OpraHAapbIHbIH Kaapiapibl
naspiay Ma3MYHbBIHJIa O1p KaTap e3repicTep eHri3y/ll KaxeT eTe/Il.

KP IIM xoraprbl OutiM Oepy MeKeMeNepiHe 1MIKI 1CTep OpraHaapbIHBIH
KbI3METKEpJIepiH KociOu masipiayna 6ap KeMIIUTIKTep O1371H OMBbIMBI3IIA Kejecl
cebenTepMeH TYCIHAIpLIe L

- 1K1 ICTep OpraHJapbIHAAFbl Te€3 ©3repiCKe TYCETIH KOFaMHBIH JaMy
KarJalinapbIMeH KYKBIKTBIK O151iM Oepy/iH MaKcaTTapblHbIH coiikec kenmeyi. Ochl
Karmaiapaa OuriM  OepymiH MakcaThIHIa <«COHFBD» OUTiMi, I1CKepJiri MeH
JaFABICBIHBIH Oepinyl MyMKiH. JKaHa xkarmainapa Ou1iM 6epy/iH MakcaThl OOJIbIMN
MaMaHHBIH JKeKe AepOeCTIriHIH KaJbINITACyhl, KETUIAIPY MEH ©31H 031 JaMbITyFa
yaaibel gaiibiH 0607y Kepek. COHbIMEH KaTap, JIOTMKa TYPFhICBIHAH O11iM Oepy
MakcaThbl peTiHjae 00Jia aaMalbl, 0JIap TEK MaKcaTKa KETY IH KYpabl;



- KYKBIKTBIK OUTiM OepyiH MaHBI3ABUIBIFBIHBIH 1C KY3IHIET1 cypayiapaaH
okmaynanybl. Kazipri yakpITTa 1IIKi 1CT€p OpPTraHJapbIHBIH OKY OpBIHIAPHI
KaMTaMachI3 €Ty JKyheci emec, Heri3ri peTiHje 60iaibl.

- OapabplK  Ol1iM  Oepy JEHreHsepiH[e OKBITYJIBIH MaHbI3AbLIBIFBIHBIH
TYTAaCTBUIBIK TEH Ca0aKTaCTHIKTHIH >KOKTHIFBIHAH; apHabl OpTa OKY OpHBI -
YKOFApFbl OKY OPHBI — OUTIKTIIIKTI apTThIPY KYyHecl, KONTEreH OKbITY MoHJEPiHIH
Ma3MYHBIH/A KOIIipy MEeH MapauieTu3MHIH 0ap 00Jybl;

- JTaspJIbIK MaKCATHIHBIH HAKThI €MEC KOHE 1CKE aclaybIHBIH apa KaThIHACHI:

- Oip xarpiHaH KymTi - Kei3MeTkep (KP IIM »xylieciHiH KyIITi MaMaHBbI), ai
0acka JkaFblHaH — 3aHIrep-KYKBIKTAHYIIbI (KYKBIKTaHy J>KYHECIHIH TmapacaTThl
MaMaHbl);

- 1K1 icTep opra”jaapbiHaa OuTiM Oepy HpOLECiHIH OaFaaphl IEPEKCi3 «opTa
apu(PpMETUKAIBIK» THIHAAYITbI. HOTHXKECIHAE MearoruKalbiK JKYMBIC, TYPBICHIHA
OKYIIBLIAP/IbIH KEKE epeKIIeTITiHIH ece0ici3 KYpbUIabl, OJap/IbIH KociOu - nepoec
KAaCHUETTEPiHIH TCUXOJOTHSUIBIK JAHATHOCTUKACHIHBIH HOTH)KEIEPIHIH JKOHE OCHI
MaHBI3/Ibl CUITATTAPIbIH TUHAMUKAIBIK ©3Tepyi;

- 1IIKi icTep OpraHIapBIHBIH OKY OPBIHIAPBIHBIH MEJAarOTHKAIBIK OKYBIHBIH
Oarmapsl THIHAAYIIBIIAPMEH OPBIHAAYIIBI - OKYIIBI (DYHKIUSIAPBIH MEHTEpY JKOHE
TOpOMENIEHYIIIIHI, OCBhIFaH KapaMacTaH KYKBIKTBIK OUTIM O€pyaiH Heri3ri
MIHAETTEPiHIH Oipi OOJBIT MamaHAapAbl KOCIOM KBI3METIHIH CYOBEKTICIHIH
QIIEYMETTIK POJIIH XKaKChl OPBIHAAYIIBI OOJIBIN TaObLIAIb;

- MaMaHAApILl Jaspiay camachlH OarajayIblH HAKThl O€NTijepiHiH
KOKTBIFBIMEH (KYKBIKTBIK OiTiM OepyiH CTaHIapTTaphl):

- XaJBIKAPAJIBIK KOHE OTaHIBIK VYKCac KypbUIBIMIApAaH ImKi icTep
OpraHjapsl YIIiH 3aHrepiep/l Aaspiay KyHeciHiH BEOMCTBOJIBIK OKIIAyJIaHYb;

- 1Kl icTep OpraHiapblHIa KYKBIKTHIK OuTiM OepymiH Oemenmik OTKeHI
KOHE JIaMyBIHBIH SMITUPUKAIBIK CUTIATHIMEH;

- bimim GepyniH JaMybIHIa FHUIBIMBIHBIH POJIIH €JeMey JKoHe Oarajamay
*oHe T.0.

KP IIM sxorapfbl OKy OpBIHAApBIHIA OUIIM MPOLECIH Tajjaay Oenrijaeyre
MYMKIHJIK Oepei, cebebi xKyile YHeM1 aMblIl sKoHe keTuraipuieai. On yuriH imki
KO3FayIllbl KYII >KYMBIC I1CTEeyAiH Oenriuti Oip Ke3eHIHJe MYMKIHIIK OepeTiH
Kapama-KalIIbUIbIKTap. 3aHrep Kaapiapra KYHICWTUITeH TajanTapra Kapama-
KaWIIBIIBIKTAp JKAKChl KOPIHE OacTalJbl KOHE OJApAbIH KOCIOM NaspbIFbIHBIH
JEHreiMEeH, OJapIblH OKYBIHBIH TEOPHSUIBIK KOHE TOXKIPUOETIK JICHTeHiHIH
apachlH/a, KAKETTUTIKMEH Kajald Kemll OUIydiH apachlHia, IIEKTEeNreH OiuliM
JeHreiiHIH MYMKIHAIKTepIHE JKOHE OKBITY JKyleci MeH ojicTepae, 6ap mep3imiae
meoepiri.

Ocnl xoHe Oackama kem KP IIM 6imim Oepy mekemenepinaeri OapiibIK
JIeHrenepae oKy IporleciH Oackapyna TyOipii e3repictepai Oosmkaiiasl. backa
co30eH alTKaH/a, OKBITYBIH KYpaJJapbl MEH aHa ofic TYpJepiH OeJceH Il 13/1ey
KaxeT. OKBITY TEXHOJIOTHSICHIH JKETUINIpy KakeT. by pedopMaHbiH OapibIK OKY-
TOpOUENIK MPOLIECiHIH O11IM Oepy MEKeMeJIepiHIe OPTaK Moceeci.

Koraprbl MEKTENTI KaWTa Kypy OapbIChIHAA Kaszlp KOCciOM MaspiIbIKTBhIH
ONTUMHU3M SKOJJIaphbl aHbIKTaNyAa. bipa3 KbI3BIKTBI OWIAp YCBHIHBUIAABI, TEK



WHTYHIUSFA FaHA HETI3JEeNreH eMec, OIpaK OChl FBUIBIMH 3EpTTEYJIepre >KOHE
NeJarOTUKaJIbIK TOKIPUOCHI aybICThIpYy1a. OMIP/IH 631 KailTa KapacThIPyAbl KaKeT
eTe/ll, OJIapJbIH ©63apa OailIaHbICBIHBIH JaMybl MEH TOpOUECIH, al >KOFapfbl OKY
OPBIHBIHJIA OKBITY Mpolieci Oip TyTac xyie peTinae opuiepik Kaapiaapabl Kociou
JaspiaayablH THIMIAUITIHIH apTybl. OCBl JKepjie >KOFapFbl OKY OPBIHIAPBIHBIH
TYJIEKTEPIH Jasgpiay/IblH canacblH apTThIPYIbIH >Ka0bIK PE3EPBTEPIH 13/1ey KaXKET.

Kytieni KypbUIBIMIBIK TaJJayAblH O/iCI MEH OJ[ICHAMAChIHBIH HET131H]Ie
OuTiM TIporieciH Oip TyTac Kyie JKOHE OHBIH MYMKIHIITIHIH ONTUMHU3AIUSICHIHBIH
KBICKAIlla KapacThIPaMBbI3.

[mki ictep opraHAapblHBIH MaMaHAapAbl JAaspiay >KYHECiHAe OpTabIK
opeiaa KP IIM 6inim Oepy MexkeMenepine OKbITY MPOLEC alaibl.

CoHbIMEH KOca Ka3ipri YakbITTa TCHUXOJOTHSUIBIK - MEeJaroruKalibIK
oneduerTe op TYPJi TYCIHIKTEp MEH TEPMHUHAEP KOJJAHBUIAIBI. «OKYy IPOIECCi»,
OKBITY TPOILIECCI», <«IeAaroruKayiblK IPOIECC», <«OUTIM MPOLECCl», <OKYy-
TOpOUeNiK mpolecci». ABTopiap op Kamania Oip KyObUIBICTBI Oip Helle peT
aTaijpl, OipaK coJl TEPMUHMEH COJl HeMece 0acka >karblH KepceTkici kemeai. Ochl
JKYMBICTBIH IIEHOEPIHAE KOFaphbla KENTIPUITE€H TYCIHIKTEp CHHOHUM PETIHAC
KAapacThIPbUIATBHIH OOJabI.

KP IIM sxofaprbl OKYy OpPBIHAAPBIHJA OKBITY IPOIIECIMEH OacCIIbIHBIH
MaKCaTThl OAFBITTHI KbI3METI TYCIH1JIE 1, MPODECCOPIBIK-OKBITYIIBIIBIK KYPAMHBIH,
OKBITYIIIBI - KOMEKII, SKIMIIUIIK-IIapyallbUIbIK KypaMbl >KOHE ThIHAAYIIbLIAp
(oxymIbLTapaBI), OKBITY JKOCTIAPHIMEH KapacTBHIPBIIFAH OUTIKTUIIK KOHE MaMaHIIbIK
OoMbIHIIIA OLTIKTI MaMaHIapIbl KAMTAMAChI3 €TE/II.

Hyckayneik tanmay kyxarrapsl kepcetkenaeur, KP IIM »xoraprel oKy
OpbIHAApbIHAA OUTiIM Oepy TpOLECiHIH OapbIChIHAA KaHJall HETi3rl MIHAETTEp
[IEIIIETIHITH:

- )KOFaprbl OUTIMI1I OUTIKTI MaMaHAapFa J>KOHE FhUIBIMHU-TIEArOTUKAIBIK
KaJpJapja 11Kl iICTep OpraHAapbIHbIH KOKETTUTIKTEPIH KaHAFaTTaHIbIPY;

- TYIFAHbIH KAKETTUIIKTEPIH MHTEIUIEKTYalibl, MOJEHU KOHE pyXaHU
JaMybIH, )KOFapFhl O171IM allyFa, MaMaH/IbIK MeH OUTIKTIIIKTI KaHaFaTTaHAbIPY,

- 1IIK1 1CTep OpraHJapbIHBIH JKEKE KYPaMbIHBIH apachlHlla KYKBIKTHIK,
T'YMaHUTAPJIBIK JKOHE TEXHUKAIBIK OUTIMIEPIH TapaTy, OHbIH OUIIM KOHE MOJEHU
JIEHIeliH apTThIPY.

O3iHIH WIBIH MOHIHAE OulM Oepy MpoleciHAe KOFaMIBIK MIAPTTHUIBIK
nporuecc 0ombin Ta0bUIaAbl. bapablKk KOFaMIbIK KYOBLIBICTAp CHSKTHI OJ1 ©31HIH
3aHJBUTBIKTBIH JaMybiHa ue. OHJa ojap e37epiH KepceTei:

- TMaJIEKTUKAHBIH OapJIBIK Kbl 3aH1aPHI;

- KOFaM/IbIK JaMYy IbIH QJICYMETTIK 3aHIaphl;

- aKmapaTtThIK - OacKapy JEHIeHiHIH 3aHIbUIBIFI;

- THOCECOJIOTUSIIBIK ~ JIEHIeIH  HEMece  OKYIIbUIApIblH  TaHBIMJIBIK
KBI3METIHIH 3aHIbUIBIFbI;

- TYJIFaHbIH JaMy 3aH/IbUIBIFBI;

- QNIEYMETTIK-TICUXOJIOTUSIIBIK 3aHAbLIBIFBI.



KP I1IM 6inim Gepy mekemenepinge Oimim Oepy mpoiecci »aimbl OuTiM
OepeTiH MEeKTenTepMEeH CaJbICThIPFaH/Ia TIEAarOTUKAIBIK KbI3METTE €CKEPY KaKeT
Oipkartap epekienikTepi 6ap. OnapablH KaTapblHa!

a) KeH OuLTIM Oepy MeH TOpOHENiK MaKcaTTapIblH HAaKThl Oip cajaaarbl
MaMmaHAapabl KociOu aaspiay MiHACTTEpIMEH OalIaHbICTBIPY;

0) oKy OOBEKTiIIEpiHIH ©3remieliri: ac epeKIleIiK, JJIeyMETTIK,
TICUXOJIOTHSUIBIK, (DU3MOJIOTHSIIBIK JKOHE TBHIHIAAYIIBUIAPEl MEH KypCaHTTapIbIH
Oackaza epeKIeikTepi;

B) OKY IIPOIIECCIHIH epeKIIeiri, KeJeciiel KopiHei:

- MaMaHJapAbl Jaspiaylarbl TEOPUSIIBIK OKBITY MEH MPaKTUKAIBIK
OaFBITTHUIBIKTHI OAMIaHBICTHIPY;

- Oonamiak MamaHAapAbl OKBITY YIIIH MAakKcaTThl TypJiep MeH THIMAI
OMICTEPAIH p TYPJIITi;

- THIHJAYIIbBUIAp MEH KypCaHTTapJblH OarmapiiaMa MaTepuajlapblH UTEepy
JIepOeCTiK YFBIMBIH (OKBITYIIBUIAP OACHIBLIBIFBIMEH ©3IHIIK JKYMBIC OMIICIH KEH
KOJIJIaHy);

- UHAYKTUBTI OKYIIIbIIApFa aKnapaTThl Oepyae ASAYKTUBTIK 9JIICTI UTEPY;

- KypCaHTTap MEH ThIHJAYIIbUIAP/bIH YATEPIMAIK Oarackl MEH TEKCEpPYIiH
op Typ:itiri (0akpuIayabIH YII TYPi: aFbIMJIbI, apaJIbIK, KOPBITHIHIBI);

r) TOpOHMENK MPOIECCTIH EPeKIIeNiri, MaMaHHbIH KoCiOM MiHEe3-KYJIKbIH
KaJIBIITACTBIPY HET131HE KaThIp;

- QJIEYMETTIK OpTaHbIH op Typuiiairi: 18 - 25xkac —TeIHIayIIbLUTAPIBIH HET13T1
Kac EpEeKIIETIKTEePiHIH AMana3oHbl, KeKe OeJCeHIUTIrT MeH TajanTaHy YIIiH
AHBIKTAJIFaH;

- op Oip TopOHMeNeHyIIIre KeKe TOCUIIMEH YKBIMHBIH TOPOUETIK POJIiHIH
e31H1K OacKkapy HeriziHae AuddepeHnraianrad OaiIaHbICybl;

- OKY OpPBIHBIHJIA >KaJIMbl JKOHE KYPCAHTTHIK YKBIMHBIH, THIHIAQYIIbLIapa
carajibl TOPOUEITIK KYMBIC KOHE THIMIUTIKTI apTThIPY YIIIH op TYPJl YHbIMIapMeH
KOFaMJIBIK KAJIBIMTACy/Abl cayaTrThl KojmaHy. OCbl epeKIIeTiKTEepMEeH KaTap
KOFapFhl OKY OPBIHIApbIHA MIHAETTI TYpPAE OKY-TOPOHMENIK >KYMBICTHIH FHUTBIMU
3epTTEYIIUTIKIIEH OailaHbICy CHIAThl TOH, OoJalliak MaMaHIApIbIH KOFapFbI
O1TiMIMEH Koci0U oyIay bl JaMBITyFa JKOpAeMIeCEe/Il.

binim GepeTin mporieccTiH GpyHKIMsIIapblHAa KbICKAIIA TOKTaIa KETY KaXKeT.
KenTeren aBropiap/pIH MiKipi O0MBIHINA Ka31pri TRIHAAYIIBUIAPABI OKBITY MPOLIEC
TOPT HETi3T1 (QYHKIHUTAPBI ICKE aChIPAIb:

- Ou1iM OepeTiH;

- TOpOUeiK;

- nmamy (MHTEIUICKTYaJIbl )KOHE (DU3HKAJIBIK);

- KoCiOM KbI3METKE ITCUXOJIOTHSUITBIK JaspiibiK [16].

KP IIM sxoraprel Ou1iM OepeTiH Mekemenepjie OutiM Oepy mporeccin 6ip
TYTac ©31HIIK MCUXOJOTHSUIBIK - MEJarorHKalblK KYOBUIBICTap pETiHAE Kapayra
0oJ1aIbl, OKY/Ibl MaMaHABIK OOMBIHINIA OIPIKTIPETIH, TYIFaHBI TOpOUENIe MEH OHBIH
JaMyHI.

binim 6epy nporieccin yir Heri3ri ke3eHaepi 0eayre 0omaibl:

1. naspabIK, OH/IA KeJIeCl HeT13T1 ic-1apaiap OpbIHIaIaIbl;



- Koci10u Oaraap KoHE JalbIKThl YMITKEpIEPIl 1pIKTEY;

- OKYIIbUIAp IWArHOCTUKACKHI, OJIAPABIH TICHXOJIOTUSIIBIK - MEAaroTuKalIbIK
CPeKIETIKTEPIH aHBIKTAY XOHE HAKTHl MOHAEP ayMarblHIAa TaHBIMJBIK OPEKETKE
TasIPIIBIK ICHTCHiH aHBIKTaY;

- TaHJay oMicTepi, TYpyiepi MEH OKBITY KYpaiIapbl XKOHE OKYIIbLIAP.IbI
KYPTi3iIreH TUAarHOCTHKa MEH QJIEYMETTIK TalChIPBIC TaJalTaphIHBIH HOTH)KECIH
€ceriKe aja Topouerney;

- KP IIM xoraprel OimiM OepeTiH MeEKeMelepAe HOTHXKEN OKY YVIIIH
MOPAJTBJIBIK - TICUXOJOTUSIIBIK XKOHE OKY-MaTePUAIIBIK KOJIAMIIbI KaFIalbIH Kacay
JKOHE 1K1 1CTep OpraHAapbIHbIH KCI0M KbI3METKED PETIH/IE KaJIBbIITACTHIPY;

JIMaKTUKaNbIK KOHE TopOMEeNiK MakcarTap/bl aHbIKTay, OKYIIbLIapFa
MEearorUKaJbIK 9CEep €TETIH SIICTEePl, Typiepl MEH KypaldapblH TaHIaY;

1. 6inim Oepy mpoUECCiH YHBIMIACTBIPY MEH KY3€Tre achIpy, Kejeci Herisri
ic-mapanap opbIHAAIATHIH;

- KP IIM xoraprbl Ou1iM Oepy MeKeMelepiHae OKYyIIbLIapFa KbI3METTIK
OKY MIHJIETTEpIMEH MaKCcaTTapbIH TYCIHAIPY KoHE KOIO;

- OuriM Oepy mporllecCiHIH OapbIChIHIA KaJbIMTaCKaH TaHJAIl aJIbIHFaH
omicTep, Typiiep MEH KypajjapAbl aifa KOWFaH MakcaTTapra >KeTy VIIH icke
aceIpy;

- KOJAiJbl e3apa KapbIM-KaTBIHACTBHI YHUBIMAACTHIPY, TPO(ECcCOpbIK -
OKBITYIITBI KYPAaMIAPBIHBIH apachIHAAFbl TYCIHYIIUTIK, KOMaHIAIBIK KypaM MEH
THIHIAYIIIBIFA,

- OKYIIBUIAPABIH  KBIBMETIH  OapiblKk  Typiai cabakrap  OoWbIHIIA
BIHTAJIAHBIPYIBI TIAPATIAPBIH 1ICKE achIPy;

- OKYIIBUTIAPJBIH OPEKETI MEH ©31H-031 Oakpluayra >Keled OaKbUIayIIbl
KY3€Ere achIpy;

- OuriM Oepy mpoliecCiHIH OapbIChIHAa KEMIIUTIKTEP/Il aHBIKTAy >KOHE
OKYIITBLIAP/IBI TAMBITY TPOIIECiH OacKapy/ bl MaKCaTThI OarpITTAY,

2. Kelecl HErisri ic-mapajap OpbIHAAIATHIH Oi1iM Oepy MpolecCiHIH
HOTIIKETIEPiH TaNIay '

- OKBITY MEH TopOueney HOTHXKeNIepiH Talay *KoHe ©3iH TeKCcepy, COHIa-
aK ayFa KOWFaH MaKcaTTapJaH aybITKy cebenrtepi,

- OH ’KOHE TepiC 1C XKYPri3y/l aHbIKTayJla ajifa KOWFaH MakKcaTTapra KeTy
YKOHE OKBITY TIPOIIECCIHIH MIHACTTEPIH IIEITY;

- KEMIIUTIKTep MEH OJIapAblH TYbIHAAY ce0enTepiH »KOow OOWbIHIIA
mapanap a3ipiey;

- Oumim O6epy MPOIECCIHIH AJIEMEHTTEep KYPBUIbIMBIHAA 0aCKapyIIIbl JKYHeH]
anpIkTay (Oackapy opranei), OacKapyAblH CyOBEKTICI OOJBIN TAaOBUIATHIH KOHE
Oackapyimibl kyiie actel (Oackapy oObekrici). COHbIMEH Karap OacKapyIibl
JKYHEHIH KypaMblHa OapibIK JeHredjeri OacuibUIBIK KypaM, Kadenpa, Keke
neaarorrap, OutiM Oepy MekeMesepiHiH OeiHic Oacmibuiapbl (OKy Oeimi, Kaip
0eJ1iMi, TICUXOJIOTHSIIBIK KaMTaMachl3 €Ty OOJIiHICI, FBUIBIMU — 3€PTTEYIIIIK KOHE
PEeMaKIUIIBIK - OacmalbLIBIK OeIiMaepl xkoHe Oackanapsl). backapy xyreci — Oy
KEKe ThIHIAYIIbIIap, aJIFAIIKBl OKY YKBIMBI, KypcTap MeH (QaKyIbTeTTep.



XKorappiga KepceTireH ic-mapanapAblH op Oip Ke3eHIHAE OpbIHAayFa
OackapyIIbl )koHEe OacKkapMaJbl Kyienep, op 0ip MyFaliMMeH, KOMaHJAUPMEH JKOHE
THIHJAYIIBIMEH KeJIeCl HEeT13T1 KaMTaMachl3 €Ty TYpJIepiHIH KOJ1ay Kepek:

1) yiBIMIACTBIPYIIBLIBIK — 9ICTEP/iH, TYPJCp MEH KypajaapablH OapJibIK
KYPBUIBIMJIBIK OOJIIHICTEP/IIH OpEKeTiHe YHJIeCTIpyre OarbITTalifaH >XUBIHTHIFBI
YKOHE 0111 Oepy MPOIECCiHIH KEeKe KAaThICYIIbIIaphbIHa,

2) KYKBIKTBIK — KYKBIKTBIK HOpPMaJIapbl KOPCETUIreH HOPMATUBTIK
KYKBIKTBIK ~aKTUJIEp JKWHArbl, OuLTiM Oepy mpoiecciHiH OenriielTiH XoHe
OEKITeTIHIH YHUBIMAACTBIPY OHBIH MaKCaThl, MiHJET1, KYPhUIBIMBI MEH (DYHKIIHSICHI,
coHJai-ak OumiM Oepy MpolecCiHiH OapibIK KaThICYUIBIIAPBIHBIH KYKBIKTHIK
MaopTebect;

3) marepuaiIblK - Oy OKYy MEH OaKbUIayIblH op TYPJIi TEXHHUKAIBIK
Kypajigap KemieHi, OapiblK Typial OKBITY Oenmenepi (CBIHBIITAp, OKBITY
3epTXaHallapbl, KAOUHETTEP, YIKEH ayAUTOPUSIIAp) XKIHE T.0.;

4) TleparorukajiblKk —OKbBITY OaFjapiaMaiap MEH TEeXHOJOTHsJIap KeIIeHI,
COHJIai-aK OKbITY(OKYJIBIKTap, OKY KYpaJapbl aHBIKTAMAIIBIKTAP JKOHE T.0.) kKoHE
onmicteMenik  (3epTXaHANBIK JKYMBICTap MAa3MYHbBI, TPAKTUKAJIBIK cabakka
TanchlpMa, KBI3METTIK TAKipuOe OacHIbLIBIFBI JKOHE 0acka) omeOueTTepaiH
O1piKTIpLIYI;

5) IIcuxomorusiablK — OMICTep, TYpJep MEH KypalaapAblH OIpiKTipimyi,
KociOm  Oarmap MIHAETTEpIH WIemIyAl KamMTamachl3 eTy[l, YMITKepliepal
ncuxonorusiblK  ipiktey, KP IIM Oimim  OepeTiH MekeMmenepiHAe OKyFa
THIHJAYIIBIIAPAbI OeiiMey KoHe NMCUXOJOTHUIBIK CyHeMenaey JKoHe 1IIKi 1cTep
OpraHJapblHBIH  KBI3METIH/E, COHMmal-aKk  TPO(ECCOPIBIK-OKBITYIIBUIBIK,
KOMAaHJAJbIK KOHE THIHJAAYIIbUIAD KYPAMBIHBIH TICHUXOJOTHSIIBIK —JasipPJIBIFHI;
THIHIAYIIbIIAPAA TAJANTHl JKEKE MiIHE3JeMENep/iH JKOHE OepuIreH IeHTeHIiH
KOCIOM MaHBI3/Ibl camajlapblH KaJbIITACTRIPY; OITIPIN IMIBIFATBIH MaMaHIApAbIH
JKEKE MIHE3AEMEIIK TUAarHOCTHKACKI,

6) AKHaparThIK - aKIMapaTThIK TEXHOJOTHUSIAPIbIH OipiKTIpiIyi, OimiM Oepy
NPOIECCIHIH OapiblK KaThICYIIBUIAPBIHBIH ©3apa OPEKETTECTIK aKMmapaTThIK
TOCUIZIEp MEH KypaJiJia >KaJllbl MaKCaTThl KYPhUTY IIeHOepiHae O1T1KTI KaMTaMachl3
eTy.

KP IIM sxoraprbl OKYy OpBIHIAApbIHAA OULIIM Oepy MpoOIEeCcCIHIH Oy
epekmenikrepi KP IIM 6imiM OepeTiH MekeMesnepiHiH ThIHAAYIIbIAD MEH
KypCaHTTapblH KOCIOM Jaspiay[blH TEOPHUSJIBIK KOHE MPAKTUKAJIBbIK HETi31H
a3ipIieyie eCKepity Kepek.

AWTBUTFaHIApAaH KeJieCl KOPBITHIHABIHBI IIbIFApyFa OO0aubl, OIS
KbI3METKEPIHIH MOpPTEOECiH KOFapyiaTy OHBIH KOFaMJaFbl QJIEYyMETTIK poeJil OOJIbII
KYKBIKTBI KOpFay OpraHiapblHbIH pedOpMachIHbIH HETi3rl MIHAETTepiHiH Oipi
OonpIn TaOBUTAIBI, €H AJIABIMEH OHBIH MAaHBI3IBI 3JIEMEHTI OOJBI — Kaapiapibl
naspiay MEH 1piKTey.

Korapeina OasHmanraHgapaad, OI371H Ke3KapachIMbI3 OOMBIHIIA KeJecl
KOPBITBIH/IBIHBI IBIFApyFa O0abl:

BipiamigeH, monunus pedopMachiHBIH HET131 OOJIBIIT OChl OpraHAapbIHbIH
KYPBUIBIMBIHBIH ~ ©3TepMeyi HeMece KbhI3METKepJIep IKYMBIChIHA OaKplIaybl



KYIICHUTY, a eH 0acTbhIChl MEMJICKETTIH CasiCH JKYHeCiH/Ie TTOIULUSIHBIH OPHBI MEH
POJiHIH e3Trepyl aHbIKTaTybl. [IIKi icTep OpraHAapbIHBIH POJIi YIUTIK (PYyHKIHUSIHBI
iCKe achIpy/laH TYpy KepeK: KYKBIK KOpFay, OJI€yMETTiK >KOHE MEMIJIEKETTIK —
KOD,ayIIbLUIBIK.

ExinmmigeH, ocbl MIHACTTIH 1ICKE acybl TEK KbI3METKEpJepl 1pIKTey
)KyHeciHiH pedopManaHybIHAa, KOCIOM OaraapablH ©3repyiH KOCaThlH, 1IIKI iCTEp
opraHjiapblHa KbI3METKE 1pIKTEY MPOIETYyPAChIHBIH >KAaOBIK JKOHE O1pJIeCKEHITH
XKOI0,  TOJNMIUSA  dp  TYpdal  KbI3METIHIH  KbI3METKepJep  YJATICiHIH
NcUX0(QYHKIIMOHAIIBIK €HT131 MEH 931pJiey KaXKeTTI.

Yurinmigen, lmki ictep aenapraMeHTiH pedopmanay KociOu JaspibIKThIH
KYPBUIBIMBIH ©3Te€pTY/l KaKeT €Tel, Heri3l KociOu moiauiesik 6i1iM 0oy Kepek,
KYKbIK  KOPFAyIIbUIBIK, QJIEYMETTIK JKOHE MEMIIEKETTIK —KOpFayIIbUIbIK
(GYHKIUSITAPBIHBIH JaFIbUIAPBIH KATBITITACTRHIPYFa OaFbITTAIFaH.






KopbITbIHIBI

MeMIIeKeTTIK-KbI3METTIK KaThIHACTAp/Ibl KYKBIKTHIK peTTey OYTiHT1 KYHI
MEMJICKETTIK Oackapy >KYHeCiHIH, MEMJIEKET IMMEeH MYHUIMIAIAbl OpraHiaapAbiH
anmapaThIHBIH J1aMy JIEHI€iHEeH KaJIbIl Oapabl.

MeMIIeKEeTTIK KbI3MET KYKBIKTBIK JKOHE OJICYMETTIK HHCTUTYT pETIHAE
TYPaKThl 6acKapyabl KaMTaMackl3 €Tyl kepek. O casic KOHQIUKTIAEP/i MIeIIyTe
KOKETTUIIK >KacallThlH QNIEyMETTIK-CasACh OMIPAIH TYPaKTaHIBIPYIIbICH POJIIH
oiHalapl. Typmi cascu KYIITEPAIH SpeKeTTepiH perreil. Keke 3KOHOMHKAIBIK
XKoHE casicu mpobOiemanapAbl MIelly KbI3METTIK KaTbIHACTApAbl PETTEYAiH
KYKBIKTBIK MEXaHU3MIH Kacay *oHe JKeTUINIPYAeH KoM KaThICThl €KeH1 alKbIH.

Kaszipri Kazakctanga MenekeTTik KbI3METTIH TUMIIUTITIH )KOFapbhlIaTy YIIiH
MEMJICKETTIK KYPBUIBIC TEH MEMIIEKETTIK KbI3METTI YHBIMIACTBIPYABIH OTKEH
Mep3IMIEPIHIH TIKIpUOECIH ecemke ally KakeT. backapy ammapaThIHBIH KociOu
MEMJICKETTIK  KbI3METKEPJEPIHIH  QJIEYyMETTIK  KalaTbl  KajJbIMTacy, OChI
KOHTHHTEHTTI Jaspiay >KOHE Kailta pnaspiay Kypyl kepek. JKana Mep3iMm
Kazakcran PecnyOmukaceiabiH IO KpI3BMETKEplepiHE JKYKTEMEHIH KEHETTCH
eCyiMeH CUMaTTaIaIbl.

Omapra canplHFaH TajanTap Oi3[iH KOFaMIaFbl TYPaKCHI3IBIKTHIH ©CYiMEH
MPOTIOPIIMOHAIIIBI JKOFapbuTaibl. OCHI KaFaaiiap/ia HEri3rli MaHbI3Fa 111Kl 1CTEep
OpraH/IapbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METKEPJIEPIHIH KaHA KOPIYCHIH KaJbIITACTBIPY
npobJieMackl TybIHIAM OTBIP, COHBIMEH KaTap 0acKapylIbUIBIK Kaapaphl.

byn tarel na imki ictep opraHaapblHIArbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KociOu
KBI3METTIH AepOec-xKayarThl TypiepiHiH Oipi 60JaTBIHABIFBIH HAKThUIAN b, 01 [1O
KbI3METKEpiHE 0Oacka MEMIIEKETTIK KbI3METKepJiepre KaparaHaa TajJanTapiblH
YKOFapBUIAYBIH TaJal eTeIi.

OHBIMEH KoOca, 1IIKI ICTep OpTraHAapbIHAAFbl KOCIOWIUTIKTIH >KaFbIHIAAFbl
COHFBI OH JKBUIIBIKTAFbl KaJApJapAbl TaHJAAy JKOHE OpHAIACTHIPY Ke3iHIeTi
NapUsUTBIK-HOMEHKIIATYPAIIBIK ~ JKONJAPJABIH ~ KOCIOWIIITT  MEH  KYJAaiJIbIFbIH
QIIEYMETTIK TANCHIPYABIH OOIMAYbIHBIH HOTHI)KECIHIE TYBIHIAFaH TEHICHIIMSHBI
aTTaIr eTyre oJIi KOJI JKETIJTeH JKOK.

ConpplirblHaH KaOBUIJAHFAaH IHapajap FHUIBIMH JKOHE TPAKTUKAIIBIK
CBIHAYJIAPCHI3, KETiCIel, Kylheci3 xeke mpobiemManap MEH CypaHbICTapFa jKayarl
peTiHIe KEHIeH IIK KOCTapayabl )KoHE 1K1 ICTep OpraHAapbIHIaFbl MEMJIIEKETTIK
KBI3METTIH OapJIbIK >KaKTapbIHBIH JKETITYIH €CeTKe anMail KaObUIIaH Ibl.

bonran xargaiinan meiry yuriH «[1O Typanbe» xkaHa Tamantapra xayamn 6epe
aJIaThlH, TEPCIEKTUBAaFa JKYMBIC ICTEHTIH JKOHE COWKECIHIIE OChl KBI3METTIH
KYPBbUIYBIMEH JKoHE (yKHUUSATAHYbIMEH OallaHBICTBI HAKTBl Macesenepl
HICIIETIH jKaHa 3aH/bl KaObLIAay KEepeK.

3aH x00achIH/Aa KEeJIeCi canagap/ibl aTtam oTy KaXer:

- MEMJIEKETTIK KbI3METTI HOPMATUBTIK KAMTaMachl3 €Ty,

-  MEMJICKETTIK KBI3METTI KaJpJbIK, YHBIMIACTHIPYIIBLIBIK-aKIapaTThIK
KaMTaMachI3 €Ty,

- TOJIMITUSL OaiSTaHBICTAPBIH HBIFANTY JKOHE OHBIH XaJIBIKIICH KYMBIC iCTEY;,

- MEMJICKETTIK KbI3METTi QJIEyMETTIK JKOHE KYKBIKTHIK KAMTaMachl3 eTy;



- IIO kpI3MeTKepIepiHiH OUTIKTUTITH KOFapbUIaTy, KailTa gaspiay;

- IO MeMIeKeTTIK KbhI3METTI KaMTaMachl3 €Ty OOMBIHIIA XaJIbIKapaIbIK
BIHTBIMAKTACTHIK.

MemitekeTTIK KbI3MeT peopmMachl )KoHE MEMJICKETTIK KbI3METT1H KYKBIKTHIK
WHCTUTYTHIH JambITy Kazakctan PecnyOnuKkachlHIaFbl OKIMIIUIIK COT KYPrizy
TypaJibl KOHCTUTYIUSIJIBIK €PEKEHIH JaMbITAThIH COMKECIHINE, OKIMIIUIIK COTTap
JKYHECIH OpPHBIKTBHIPAThIH 3aHHAMAJIBIK aKTJIEP MOCEJECIH ©3€KTCHIIPEl >KOHE
oJIap/pl JalbIHIayFa KOHE KaObUIIayFa KOJI CIITEH .
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